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Resumo

A cooperacdo entre universidades e empresas possui 0 poder de gerar transformacao
cultural e social dentro de seu pais, além de incentivar o seu desenvolvimento econémico. E
mesmo que ainda haja uma percepcdo clara de missdes distintas entre esses polos,
interesses e necessidades podem se tornar complementares, de modo a beneficiar ambos
os atores. O presente artigo, assim, se justifica ao buscar analisar, por meio de uma Reviséo
Sistemética Integrativa (RSI), os artigos nacionais publicados sobre cooperacéo
universidade-empresa (UE) na base de dados da Scielo de 2009 a 2020, com vista a
compreender os diferentes estudos sobre o tema, os principais facilitadores e desafios
dessa relagdo, bem como sugerir estudos futuros. Os resultados apontam para
homogeneidade de direcionamentos das pesquisas, com destaque para a existéncia de
aspectos dificultadores dessa relagédo e que precisam ser superados para garantia de um

melhor relacionamento entre as partes.
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Abstract

Cooperation between universities and companies has the power to generate cultural
and social transformation within their country, in addition to encouraging their economic
development. And even though there is still a clear perception of different missions
between these poles, interests and needs can become complementary, in order to
benefit both actors. The present article, therefore, is justified in seeking to analyze,
through an Integrative Systematic Review (RSI), the national articles published on
university-company cooperation (EU) in the Scielo database from 2009 to 2020, in
order to understand the different studies on the topic, the main facilitators and
challenges of this relationship, as well as suggesting future studies. The results point to
the homogeneity of research directions, with emphasis on the existence of aspects that
hinder this relationship and that need to be overcome to guarantee a better relationship

between the parties.

Keywords: University-Company Cooperation; Integrative Systematic Review;
Interorganizational Partnerships.

1 Introducéo

Considerando diversas mudancas econdmicas e politicas ocorridas nas ultimas
décadas e que transformaram as relagdes entre universidades e empresas, foi possivel
presenciar uma maior aproximacdo entre estes atores. Tal aproximacao, se tornou
uma alternativa competitiva para ambos, apesar de sua natureza aparentemente

antagonica.

Sob o rotulo de empresas, Plonski (1999) as define como pessoa juridica, podendo
também constituir-se pessoa fisica ou empresa informal. J4, sob o manto das
universidades, o autor as define como uma variedade de entidades de ensino e/ou
pesquisa, empresas juniores e, até mesmo, docentes que realizam consultorias
individuais. Para o autor, essa multiplicidade de agentes que se abriga sob os nomes
de empresa e universidade pode estabelecer intera¢des variadas em contetdo, forma

e estrutura.
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A cooperacao Universidade-Empresa (UE), assim, se apresenta de forma promissora
no que tange a transformacdo social e econbmica, pois tem assumido um
compromisso importante perante a sociedade fazendo com que as possibilidades de
interacdo entre esses polos sejam diretamente proporcionais as necessidades da
sociedade, ou seja, aumenta-se as chances de interacdo entre universidades e
empresas na medida em que se aumenta as necessidades de desenvolvimento da
propria sociedade. Desse modo, a cooperagdo é vista como um jogo positivo de
interesses (LIMA; FIALHO, 2001) ao ponto de que ambas buscam vantagens nessa

relacéo.

Nota-se que a cooperacdo UE pode ocorrer de diversas formas, seja com interacdes
pontuais ou de longo prazo, dependendo do nivel de maturidade e interesse dos
envolvidos. Via de regra, tém sido as empresas as primeiras a baterem nas portas das
instituicbes de ensino (LIMA; FIALHO, 2001), apresentando suas necessidades e
propondo desafios, de modo que, na perspectiva de fomento dessa relacdo, o meio
académico possui mecanismos internos que facilitam a capacidade de atender as

expectativas das organizacfes e promover de forma eficiente tal aproximacao.

Porto (2002) afirma que nao existem formas de doagdo de conhecimento ou
assisténcia pura e simplesmente, o0 que existe é uma troca entre o mercado e as
instituicbes de conhecimento, de modo que tal relacdo assume uma estrutura
organizacional em que as universidades sdo detentoras das principais fontes de
conhecimento e capacitacdo de profissionais, e as empresas geradoras de

oportunidades corporativas e transformacdes sociais.

Sbragia (2006) apresenta como fatores determinantes a cooperagao, no que tange aos
interesses das organizac¢fes: acesso a recursos humanos qualificados, acesso precoce
a resultados de pesquisas, solucdo de problemas especificos e necessidade de
aumento da competitividade. JA como vantagens no que diz respeito as universidades
tem-se, segundo o autor: obtencdo de novos recursos para pesquisas, aumento da
relevancia das pesquisas, possibilidade de empregos aos graduandos, futuros

contratos de consultorias e, em alguns casos, incentivos financeiros.

Entretanto, cabe ressaltar ainda que apesar dos esfor¢os realizados no sentido de
desenvolver e melhorar essa relacdo entre empresas e universidades € possivel

verificar divergéncias no que tange a interesses e objetivos. Nesse sentido, deve-se
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considerar a quebra de tais barreiras para que seja possivel vislumbrar novos meios
para essa relacdo, promover e desenvolver a ciéncia realizada dentro das

universidades e a tecnologia necesséaria empregada nas organizagoes.

N&o ha como negar que as universidades exercem funcdo primordial com efeito
‘ponte” para as organizagdes, de modo que a cooperagdo UE cria um sistema
sustentavel e duravel em uma economia baseada na geracdo do conhecimento. A
relacdo promovida pela cooperagdo entre universidades e empresas nao significa
apenas meios de troca, trata-se de um processo de transformacdo que objetiva o
crescimento da base de conhecimento desses polos (SEGATTO-MENDES; SBRAGIA,
2002).

Segundo Fischmann e Cunha (2003), a cooperagcdao UE tem se destacado no contexto
econdmico, porque as universidades passaram a buscar uma nova definicdo do papel
gue ocupam nha sociedade, na mesma propor¢cao em que as empresas buscam novas
alternativas competitivas que assegurem sua permanéncia no mercado. Além disso,
para Cruz (2012), tal relacdo de cooperacgao se justifica e se destaca pelo simples fato

de representar um diferencial na formacéo dos académicos.

Plonski (1999) enfatiza que as cooperagfes entre universidades e empresas estado
inseridas num contexto interinstitucional de natureza distinta, 0 que permite que as
relacbes possuam um papel cultural significativo que contribuam para o

desenvolvimento econdmico do pais.

Em principio, os interesses das organizacdes estdo em gerar riqueza imediata como
forma de atender sua fungéo social e o interesse dos proprietérios, por outro lado, as
universidades buscam desenvolver o conhecimento como ciéncia e aplica-lo as
necessidades sociais (SEGATTO, 1996). O que nao se deve deixar de lado é a

existéncia de um aprendizado mutuo entre as partes (PLONSKI, 1999).

Dessa maneira, torna-se importante incentivar e desenvolver novas formas de relacao,
para que as divergéncias sejam minimizadas com o desenvolvimento de um
relacionamento mais estreito e produtivo entre universidade e empresa. Apesar de
vasta, a literatura sobre o tema, ela ainda carece de estudos, dada a relevancia do

tema e a possibilidade de novas pesquisas.
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Dessa forma, e tomando por base a relevancia do tema em estudo, o objetivo geral da
presente pesquisa foi realizar uma Revisdo Sistematica Integrativa (RSI) das
publicagcdes nacionais sobre cooperagbes Universidade-Empresa (UE) de 2009 a
2020, com vista a compreender como estdo as pesquisas mais recentes sob o tema,
com destaque para a identificacdo de facilitadores e desafios existentes neste tipo de
arranjo, bem como propor estudos futuros que possam agregar ainda mais a linha de

estudo.

2 Métodos

A metodologia da presente Revisdo Sistematica Integrativa (RSI) envolveu a
organizacdo e a discussdo do tema em pesquisa, ou seja, reuniu-se de forma
sisteméatica todos os conteudos cientificos ja produzidos, evidenciando seu potencial
na busca de novas propostas de estudos (BOTELHO, MACEDO, 2011).

Na etapa inicial do estudo foi elaborado um protocolo de pesquisa, seguindo as
recomendacdoes da RSI, em seguida, houve a validacdo do protocolo junto a

pesquisadores da area para, na sequéncia, iniciar o levantamento dos dados.

A preparacdo e coleta dos dados, assim, perpassou sete etapas recomendadas, a
saber: (1) ldentificacdo do tema e selecdo da questdo de pesquisa; (2) Definicdo dos
termos de pesquisa; (3) Estabelecimento de critérios de inclusdo e excluséo; (4)
Identificacdo dos estudos pré-selecionados e selecionados; (5) Categorizacdo dos
estudos selecionados; (6) Analise e interpretacdo dos resultados e; (7) Apresentacao

da revisado / sintese do conhecimento.

A base de dados escolhida foi a Scielo, considerada de grande relevancia para a area
de estudo em questdo. A selecdo dos artigos seguiu a existéncia dos seguintes termos
no titulo: “cooperacao” OR “cooperagdes” OR “interacao” OR “interagdes” OR “relacédo”
OR “relagdes” em congruéncia ao termo “universidade-empresa” (AND), resultando em
36 artigos.

Os critérios de inclusdo/exclusdo adotados foram: artigos nacionais, publicados em

lingua portuguesa, em revistas de B1 a Al, entre os anos de 2009 a 2020 (até a data
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em que este estudo foi finalizado, ou seja, maio de 2020), o que resultou em 18

artigos, considerados para a realizacdo desse estudo.

A apresentacdo dos resultados foi baseada na andlise de conteudo dos artigos
selecionados, com foco no levantamento de facilitadores desafios presentes na relacao

de parceria entre as universidades e as empresas.

3 Resultados e Discussoes

Inicialmente a sec¢do trard os artigos selecionados organizados em titulo, autor(es),

revista, objetivo, metodologia e resultado, conforme consta do Quadro 1.
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Quadro 1- Apresentacao dos artigos selecionados

Titulo

Revista

Autores

Objetivo

Metodologia

Contribuigdo Tedrica

A Interagao Universidade-Empresa na
Siderurgia de Minas Gerais

Nova Economia

Santos, Ulisses
Pereira dos; Diniz,
Clélio Campolina

Representar a partir de um
contexto histérico a unido do
setor produtivo no fomento da
relacéo com as universidades.

Pesquisa
qualitativa

Relevancia do fluxo informacional para a relagdo UE em analise,
potencializado pelo contexto histérico.

Avaliacdo da qualidade demandada e

Matei, Ana
Paula; Echeveste,
Méarcia Elisa; Caten,

Identificar as demandas de
qualidade no processo de

Pesquisa quali-

Levanta como demandas: identificagé@o e a priorizacdo da
qualidade demandada pelo setor empresarial; a avaliacdo dos

diretrizes de melhoria no processo de Production interacdo UFRGS-Empresas : requisitos e dos procedimentos que atendem a estas demandas
: 5 - h Carla Schwengber : - quanti . - . -
interacdo Universidade-Empresa . ; . parceiras e propor melhorias e a proposic¢éo de diretrizes para melhorias no servigo da
ten; Zouain, Ricardo
para este processo. SEDETEC.
Norberto Ayup
Analisar a evolugao recente das
Britto. Jorge: VVargas competéncias cientificas na area
1 JOrge; 9as, de saude, o efeito das linhas de
A - Marco = oA oo . U
Competéncias cientifico- tecnoldgicas e . , A fomento na redugéo dos . Existéncia de possiveis padrées de especializacéo cientifica e
= . } Revista de Saude Antdnio; Gadelha, e I Pesquisa ~ ' - - P
cooperacao universidade-empresa na P desequilibrios cientificos o os padrdes de interacéo entre a comunidade cientifica e o setor
. Pulblica Carlos Augusto S h = quantitativa A
saude . . regionais e a interagao empresarial.
Grabois; Costa, Lais . ?
L universidade-empresas entre os
Silveira - .
grupos de pesquisa em saude no
Brasil.
Capacidade absortiva foi aperfeicoada por meio de acbes que
Investigar o desenvolvimento da influenciaram a base de conhecimento, a capacitacéo de
Cooperagéo universidade-empresa: um Lo ) capacidade absortiva de uma recursos humanos, o desenvolvimento da estrutura
X . = Oliveira, Sabrina . ! - ) . oo . -
estudo do projeto UNISINOS - HT Micron Gestéo & Rossi de: Balestrin universidade brasileira, diante do Pesquisa organizacional e o estabelecimento de rela¢es
para o desenvolvimento de capacidade Producéo AIsé)nes ! desafio de atuar em um projeto qualitativa interorganizacionais. A formagédo da capacidade absortiva néo é
absortiva na area de semicondutores ’ colaborativo junto a industria de necessariamente dependente da trajetéria da organizacéo,
semicondutores podendo ser desenvolvida, ao menos em parte, no contexto de
um empreendimento especifico.
Analisa os determinantes da
. L N - . dls~tanC|a_geog_raf|ca das Existéncia de diferencas no padréo de comportamento (i) dos
Diferenciais da distancia geografica na - interages universidade-empresa ) ; - - o
. ~ ) . . Caliari, . . grupos de pesquisa situados em distintos tipos de instituicéo e
interacdo universidade-empresa no Brasil: . . - no Brasil, utilizando-se dos Pesquisa L . "
L Nova Economia Thiago; Rapini, ) o pertencentes a distintas grandes areas, (ii) das empresas
um foco sobre as caracteristicas dos P microdados do Censo quantitativa o oY VR P
) - Marcia Siqueira. L classificadas por capacitacéo e apropriabilidade tecnoldgica e
agentes e das interacdes 2008 do Diretoério dos Grupos de ; ] ) . :
- (iii) dos tipos de relacionamento e financiamento estabelecidos.
Pesquisa do
CNPq
) Examinar como as distancias
Garcia, P
. ' . Renato; Araujo gquraﬂcas podem ser . ) . )
Efeitos da Qualidade da Pesquisa Estudos : ’ determinantes para as relacdes ’ A proximidade geografica entre empresa e universidade tem
P A e P = Veneziano de . Pesquisa . ; 2 o x
Académica Sobre a Distancia Geografica Econdmicos (Sdo Castro: Mascarini de acordo com os interesses das uantitativa natureza diversa, pois quando a quest&o é de grande valia ndo
das InteracGes Universidade-Empresa Paulo) Sueleﬁe' Santos' empresas levando em q se medem esforgos para a relagéo.
! ! consideragdo pontos como a
Emerson Gomes. ;
qualidade dos grupos de estudo.
Cornélio, Neiva Apresentar a sintese de um A percepcao de receptividade entre os polos para atividades
. ~ Aparecida projeto desenvolvido para a praticas apesar de ainda existir poucos recursos que facilitem
Espagco Interativo: Modelo de Relacéo A A ~ . ; ' o h
) ] Ciéncia da Gasparetto; Abreu, relacéo entre universidades e Pesquisa essa unido. Aceitacédo e entendimento de que todas as formas
Universidade Empresa Baseada em = h ) o s A h :
: : Informacgéao Aline Franca empresas mediante um qualitativa que objetivam encurtar a distancia entre universidades e
Comunidades de Pratica . A . ) . ) . .
de; Costa, Eliete de ambiente virtual e presencial empresas devem ser respeitadas para que haja o estimulo de
Oliveira para a difuséo da ciéncia. novas préticas.
Gestéo da cooperagdo empresa- Revista de Costa, Priscila Analisar como uma multinacional Pesquisa A Embraco gerencia a cooperagdo com fontes externas de
universidade: o caso de uma Administracéo Rezende da; Porto, brasileira gerencia a cooperacdo qualitativa tecnologia, a partir de um modelo de gestéo formal, integrado
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cooperagao.

Nos casos avaliados enxergou-se as mensagens transmitidas
durante a relagdo na troca de informagao, assim como as
formas de melhorar essa comunicagéo.

Uma Analise Da Influencia Da

Benedetti, Mauricio

Descobrir como a cooperacao
com as universidades poderia
ser determinante no processo de
inovacéo das pequenas

Apresentaram um agrupamento de informagdes que em paralelo
com a teoria comprovaram 0s motivos que permeiam a relagéo

Cooperagao Universidade-Empresa Sobre Gestdo & o ; . ) Pesquisa entre universidades e empresas. Apontaram os determinantes
~ P = Henrique; Torkomian, empresas, além de examinar o ~ ~ .
A Inovagao Tecnoldgica Producgéo )\ ) P Qualitativa da relacéo desde a formacéo das empresas, a diferenca de
Ana Lucia Vitale como as divergéncias entre eles ! - B A ; I
- mentalidade e a condicionante “tempo” como fator impeditivo
podem ser sanadas a partir da - =
NP ) frente a inovagéo.
existéncia de um relacionamento
entre eles.
Avaliar a eficacia de um
programa estruturado de apoio a
- L. interacdo universidade-empresa, . ~ .
Uma analise exploratéria do Alves, Alex da raca - -emp! h Programa ainda néo logrou estabelecer a qualidade e a
) . P = . S de ambito nacional, cujo escopo Pesquisa Lo .
financiamento publico a interagao Production Silva; Pimenta- ) f ~ . periodicidade do relacionamento de que depende o esforgo
era induzir a cooperagdo para a quantitativa

universidade-empresa no Brasil

Bueno, José-Antonio.

inovagao, sobretudo nos casos
em que esta era incipiente ou
inexistente.

continuado de inovagao no meio empresarial brasileiro.

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos artigos selecionado.
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Ana Gabriela Caffarena Gazzetta, Erika Mayumi Kato-Cruz, Gustavo Yuho Endo

Inicialmente foram observados apontamentos em relagcdo aos métodos utilizados nos
artigos selecionados; foi possivel notar a presenca de estudos quantitativos,
qualitativos e mistos. Com relacdo aos estudos qualitativos, a predominancia é de
estudos de casos como método de pesquisa. Com relacdo aos estudos quantitativos,

estes possuem um direcionamento na analise de relagéo entre variaveis.

Apesar da variedade de periddicos em que os artigos foram publicados, nota-se a
predominancia de periédicos na area de Administracdo, o que demonstra a relevancia
do tema para a area, bem como a persisténcia de gaps nessa pratica organizacional

no que tange a gestéo do relacionamento.

Verificou-se, também, nos artigos levantados, a existéncia de facilitadores e
impeditivos da relacdo UE. As fases de desenvolvimento das cooperagdes se
desenham em etapas, de grande importancia para a sistematizacdo do processo, bem
como organizacdo das atividades (CRUZ; SEGATTO, 2009; COSTA; PORTO;
FELDHAUS, 2010).

Pela Gtica positiva das relagdes cabe considerar a qualidade da vizinhanca (COSTA,
PORTO; FELDHAUS, 2010), a fim de buscar, desenvolver e reter vantagem
competitiva daqueles que ja estdo proximos. Paralelamente, ao quesito vizinhanca, a
presenca de capital intelectual de ponta em universidades também se torna um
diferencial pelo qual as organiza¢gfes sdo atraidas (GARCIA, 2014). Entretanto, ndo
cabe dizer que as necessidades em menor grau de dificuldade sejam descartadas,
pois interacdes com relevancia menor caminharam para uma maior quantidade de
interagbes (LAUSEN, 2011 apud GARCIA, 2014). Logo, vale ressaltar que para cada
interacdo ha um tipo de interesse envolvido, sejam eles de alto ou baixo grau de
dificuldade.

A Segunda Revolucdo Académica, como citado por Ferreira, Soria e Closs (2012),
concebe o termo universidade empreendedora e traz a tona mudancas significativas ao
atendimento das instituicbes de ensino para com as organizacbes na busca por
interacbes externas, ao ponto que precisam ser gerenciadas de maneira correta,
criando, promovendo e coordenando as interagcdes, para que meios de
comercializagdo possam gerar motivagdo. H& consciéncia de que as universidades

devem considerar meios de se adaptarem as necessidades das organizacdes para,
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assim, aumentar o fluxo de interagcdo. O clima empreendedor dos projetos das
universidades gera impacto significativo nessa relacéo e permite que sejam vistos com

um olhar mais profissional.

A confianca, a percepcdo de objetivos muatuos, a integracdo da cultura, a busca de
melhoria em fatores externos, as articulagdes para novos projetos e o incremento da
competitividade industrial (GARCIA, 2014; CRUZ; SEGATTO, 2019) sédo observadas
como facilitadores primordiais para que ocorra a relacdo de cooperacdo UE. Da
mesma maneira que, o sigilo de informacdes, os prazos, a autonomia, os conflitos, os
ruidos na integracdo das equipes sdo desafios ainda importantes (BENEDETTI,
TORKOMIAN, 2011). Nesse contexto, tem destaque o papel do Governo, como um
caminho alternativo para a superacéo de desafios e fomento a cooperacdo (SANTOS;
DINIZ, 2013).

Tais constatacdes trazem a tona a relevancia do tema, mais ainda, as especificidades
presentes nestes tipos de relacdes, o que torna os estudos de casos métodos
importantes para a analise do fenbmeno e aponta para as pesquisas quantitativas
como desafios a serem enfrentados pelos pesquisadores da area. Diante da variedade
de fatores que resultam na aproximacdo ou distanciamento desses dois elementos,
deve-se considerar como fator decisivo a unido deles como condicionantes para
transformacéo econdmica e social no contexto brasileiro dada a importancia do tema e,

principalmente, dos resultados provenientes desta relacao.

4 Conclusodes

Este estudo teve por finalidade realizar uma RSI das pesquisas nacionais sobre
cooperacdao UE publicadas na base de dados Scielo, de 2009 a 2020, a fim de
possibilitar uma visdo geral dos estudos sobre o tema, bem como a identificacdo de
fatores facilitadores e desafios presentes neste tipo de arranjo. Permitiu também a

identificacdo de sugestdes de estudos futuros sobre o tema.

Nota-se que existem diversos casos de sucesso de cooperacdes UE, e que apontam a
confianca mutua e a busca por desenvolvimento como fatores facilitadores dessa

relacéo.
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No que tange aos incentivos governamentais, torna-se ainda mais necessario a
disseminacédo desse conteudo, para que haja um novo olhar na direcdo dessa relacéo
e com isso o Governo trabalhe em paralelo promovendo incentivos fiscais, estreitando
relacdes, reduzindo a burocracia e, assim, promovendo mudancas consideraveis na

sociedade.

No que tange aos desafios que ainda precisam ser superados, questbes, como
compartilhamento dos resultados em termos de propriedade monetaria no processo de
divisdo, de um lado o fator gerador de capital intelectual (universidades) e do outro os
condicionantes permissivos da tecnologia corporativa (empresas), ainda carecem de
melhores direcionamentos. Assim como, aspectos relativos a timing e objetivos

pretendidos.

As implicagbes sobre o tema resvalam também nas metodologias encontradas, com
destaque para estudos qualitativos do tipo estudo de caso, e quantitativos de analise
de relacBes entre varidveis. Nota-se, nesse quesito, uma possivel dificuldade de
generalizacdo estatistica de estudos quantitativos sobre cooperacfes UE dada a
especificidade das relagdes e dificuldades inerentes a coleta de dados, o que leva, em
geral, os pesquisadores a limitarem a populacdo ou analisar bases de dados

relacionadas.

Por fim, pode-se sugerir como estudos futuros pesquisas quantitativas mais
consistentes, abrangentes e permanentes sobre o tema, com ampliacdo da base de
dados sobre cooperacdes UE no pais. Também, andlises mais aprofundadas sobre a
importancia e a relagdo do Governo nesse contexto de relacionamento entre
universidades e empresas. De forma complementar, pesquisas com enfoques mais
sociais, de modo a melhor compreender 0s aspectos sociais que impactam as relacdes
UE.

Destaca-se, por fim, que o presente artigo ndo teve qualquer intencdo de cessar as
discussbes sobre o tema, pelo contrario, procurou apresentar novos insights as
pesquisas sobre o assunto. Assim, identifica-se como limitacbes do estudo e
possibilidades de estudos futuros, a sua ampliagdo para outras bases de dados, bem
como publicacdes em outras linguas, como o inglés. Também, admita-se que o fato de
os resultados apontarem de forma predominante para periédicos na area de

Administracdo pode estar relacionado aos termos de busca utilizados no artigo,
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bastante comum nessa area. Logo, sugere-se uma ampliacdo dos termos para buscas
de estudos em outras areas de conhecimento, o que poderia ampliar a identificacédo de

estudos sobre o tema.
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