South American Development Society Journal

ANALISE DA COMPETITIVIDADE DE CLUSTERS — O CASO DO ARRANJO
AEROESPACIAL DE SAO JOSE DOS CAMPOS - SP

ANALYSIS OF THE COMPETITIVENESS OF CLUSTERS - THE CASE OF THE
AEROSPACE ARRANGEMENT OF SAO JOSE DOS CAMPOS - SP

Juliana Arnaut de Santana
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovac¢ado do Estado de Sdo Paulo

jasantana@sde.sp.gov.br

Ana Claudia Azevedo
Universidade Federal de Vigosa

anaazevedo@ufv.br

Resumo

O objetivo deste estudo foi avaliar a competitividade do cluster aeroespacial de Sao José
dos Campos - SP, comparando o estagio de desenvolvimento do respectivo arranjo nos
anos de 2009 e 2016. Para tanto, adotou-se 0 modelo proposto por Zaccarelli et al. (2008)
gue defini onze fundamentos de competitividade a serem observados. A abordagem deste
estudo complementa o modelo em questdo propondo métricas correspondentes que
operacionalizam o dimensionamento de cada um dos onze fundamentos, haja vista que
estas diferem conforme a natureza das atividades de cada cluster. Logo, realizou-se uma
pesquisa exploratéria e descritiva, envolvendo coleta de dados de fontes primarias
(entrevistas semiestruturadas) e secundarias (analise documental e bibliografica). Concluiu-
se validando a aplicabilidade do modelo para analise da competitividade, constatando a
evolugdo do cluster no periodo pesquisado. A contribuicdo deste estudo € de cunho
metodologico e gerencial, centrada em viabilizar a operacionalizagdo dos fundamentos de

competitividade de cluster, para o setor especifico da indUstria aeroespacial.
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Abstract

The objective of this study was to evaluate the competitiveness of the aerospace
cluster in Sdo José dos Campos - SP, comparing the stage of development of the
respective arrangement in the years 2009 and 2016. Therefore, the model proposed by
Zaccarelli et al. (2008) that defined eleven competitiveness fundamentals to be
observed. The approach of this study complements the model in question by offering
corresponding metrics that operationalize the dimensioning of each of the eleven
fundamentals, given that these differ according to the nature of the activities of each
cluster. Therefore, exploratory and descriptive research was carried out, involving data
collection from primary sources (semi-structured interviews) and secondary sources
(documentary and bibliographic analysis). It was concluded by validating the
applicability of the model for the analysis of competitiveness, verifying the evolution of
the cluster in the researched period. The contribution of this study is of a
methodological and managerial nature, centered on making feasible the
operationalization of the fundamentals of cluster competitiveness, for the specific

sector of the aerospace industry.

Keywords: local productive arrangement; cluster; competitiveness; metrics; Sao José

dos Campos.

Introducao

A histéria da industria aeroespacial brasileira inicia no ano de 1945, quando da
concepcao estratégica do Centro Tecnoldgico da Aeronautica - CTA como instituicao
do Ministério da Aeronautica, criado quatro anos antes. Em 1947, o CTA implantou a
escola de engenharia, o Instituto Tecnolégico da Aeronautica - ITA. A criacdo do
Instituto de Pesquisa e Desenvolvimento — IPD junto ao CTA em 1954, corroborou a

estratégia da producdo de conhecimento em &reas fundamentais da industria
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aerondutica. Com a constituicdo do CTA e da Embraer, o municipio de Sdo José dos

Campos ascendeu como polo tecnolégico.

O setor aeroespacial brasileiro passou a se organizar no ano de 2004, sendo
gue a maior parte das empresas (atualmente 60%) encontrava-se no municipio de Sao
José dos Campos - SP. A intensidade tecnoldgica, integracdo entre empresas,
instituicbes de ensino e pesquisa além de politicas governamentais favoraveis,

conferiram um carater estratégico e competitivo a cadeia.

O Cluster Aeroespacial e Defesa, também conhecido como Arranjo Produtivo Local
Aeroespacial foi um programa desenvolvido pelo entdo CECOMPI - Centro para
Competitividade e Inovacdo do Cone Leste Paulista, atual Parque Tecnoldgico de S&o
José dos Campos, em parceria com a Prefeitura de S&o José dos Campos. Este
programa tem como objetivo o fortalecimento de micro, pequenas e médias empresas
da cadeia aeroespacial, a geracao de diferencial para as empresas do setor, aumento
da competitividade, mas, principalmente, a formacdo de redes de cooperacdo no

ambito dos sistemas de inovacao.

A constituicdo e o fortalecimento do APL Aeroespacial tém sido de grande relevancia
para o setor, estratégico para o Brasil, com produtos finais de alto valor agregado.
Atualmente, a industria aeronautica nacional se tornou mais competitiva no mercado
internacional. Desta forma, é possivel observar que o cluster aeroespacial fortalece a
atuacdo em grupo, contribuindo para o desenvolvimento econémico da cidade e a

competitividade das empresas.

Os clusters sdo uma importante fonte geradora de vantagens competitivas,
principalmente quando estas séo construidas a partir do enraizamento de capacidades
produtivas, inovativas e do incremento do capital social oriundo da integracdo dos

atores locais.

Autores como Marshal (1985), Porter (1993) e Perry (2005) reconhecem as vantagens
de empresas inseridas em clusters ndo s6 no tradicional fortalecimento do poder de
compras, mas também no compartilhamento de recursos e oportunidades, acesso a
novas tecnologias, e mercados, entre outras estratégias competitivas. Zaccarelli et al.

(2008) afirmam que “dessa concentracdo decorre algum tipo de vantagem para as
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empresas agrupadas e para a regidao”. Este trabalho busca analisar este fenébmeno
segundo o modelo proposto por Zaccarelli et al. (2008), apresentando a metodologia

aplicada, os resultados da analise dos dados e as consideracdes finais.

Fundamentacao Tedrica

Ao observar a industria inglesa no século XIX, Marshal (1985) constatou a condicdo
favoravel criada pela concentracdo de pequenas e médias empresas ao redor de outra
com maior destaque, o que chamou de Distrito Industrial. Este tipo de aglomeracéo
gerava economia externa que, por consequéncia, acabava provendo ganhos de
competitividade das empresas inseridas neste contexto, o que nao era percebido

naguelas que atuavam isoladamente.

Movido pelas indagacdes sobre as vantagens competitivas das nacdes, Porter (1993)
definiu, pela primeira vez o termo clusters, que considerou como “concentragcdes
geograficas de empresas e instituicbes interconectadas numa area de atuacéo
particular. Eles incluem um conjunto de empresas e outras entidades ligadas que séo
importantes para a competicdo”. Sua contribuicdo tedrica permitiu analisar os motivos
pelos quais algumas nacfes eram, com maior frequéncia, sede e empresas lideres de

um mesmo segmento.

Foi a partir de entdo que a questdo da capacidade competitiva das aglomeracbes
ganhou destaque. Verificou-se que a concentracdo geografica e as externalidades
positivas a esta aglomeracdo geravam vantagens econdmicas significativas
ocasionadas também pela interligacdo dos lacos gerados pelos atores e néo

dependentes exclusivamente de condi¢cdes econbmicas externas.

No Brasil, Cassiolato e Lastres (2003) denominaram cluster como “arranjo produtivo
local” (APL) que tem como definicdo ser “aglomeracdo territorial de agentes
econdmicos, politicos e sociais - com foco em um conjunto especifico de atividades
econdmicas - que apresentam vinculos mesmo que incipientes. Geralmente envolvem
a participacao e a interacao de empresas - que podem ser desde produtoras de bens e

servicos finais até fornecedoras de insumos e equipamentos, prestadoras de
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consultoria e servicos, comercializadoras, clientes, entre outros - e suas variadas
formas de representagéo e associagdo. Incluem também diversas outras organizacdes
publicas e privadas voltadas para: formacdo e capacitacdo de recursos humanos,
como escolas técnicas e universidades; pesquisa, desenvolvimento e engenharia;
politica, promogao e financiamento”. Para os autores, as caracteristicas que definem
um APL sado a dimenséo territorial, a diversidade de atividades e atores econdémicos,
politicos e sociais, 0 conhecimento tacito, a inovacdo e aprendizado interativos, a

presenca de governanca e o grau de enraizamento.

Perry (2005) reforgcou o fato de que os participantes de um cluster, competindo entre si
por parcelas do mercado, acabam gerando na localidade uma mao de obra mais
especializada do que empresas ndo inseridas nesta aglomeracdo, uma vez que
industrias relacionadas demandam recursos similares para operacionalizacdo. Desta
forma, isso evidencia a competitividade das empresas dos clusters, ressaltando a

cooperacao e a colaboracéo gerada localmente.

Ja Porter (1993), em seu Modelo Diamante, elencou quatro determinantes que
aumentam ou diminuem a criagcdo de vantagens competitivas: condi¢cdes de fatores,
condicdes de demanda, industrias correlatas e de apoio e estratégia, estrutura e
rivalidade entre empresas demonstrando a importancia da articulagdo entre politica,

economia e administracao.

Zaccarelli et al. (2008), por sua vez, defendem que um sistema supra-empresarial nao
deve se limitar somente ao aspecto da concentracdo geografica. Para tanto, propés a
adocao de um conjunto de fundamentos para observar as vantagens competitivas de

um cluster, assumidos para analise deste trabalho.

Para os autores, um cluster se torna mais competitivo quanto mais completo forem
seus fundamentos da competitividade. Estes fundamentos se dividem em dois grupos.
No primeiro, dependem apenas da auto-organizacdo, provocando uma evolugao
espontanea. Ja no segundo grupo, tem como premissa a presenca da governanca que,
através de planejamento direcionado e decisdes conscientes, contribuem para a

melhoria da competitividade do cluster.
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O Quadro 01 demonstra os fundamentos propostos por Zaccarelli et al. (2008) e seus

efeitos na competitividade do cluster:

Quadro 01. Fundamentos da performance competitiva de clusters

Fundamento

| Efeito na competitividade

1° Grupo: viavel por auto-organizagdo — ndo demanda governanca

1. | Concentracdo Geografica Percepcéo dos clientes de variedade superior, poder de escolha
de fornecedor ampliado e maior confiabilidade de precos

2. | Abrangéncia de negécios | Custos de busca e acesso menores para clientes; reducdo da

viaveis e relevantes necessidade de estoques elevados ou prazos de reposicdo
(proximidade de fornecedores)

3. | Especializagdo das empresas | Especializacdo dos negocios favorece reducdo de despesas
agregadas de operacdo e diminuicdo do volume de investimento
necessario

4. | Equilibrio com auséncia de | Lucros equilibrados e ndo relativamente altos, devido a

posicdes privilegiadas competicdo entre negocios

5. | Complementaridade por | Favorecimento da presenca e estabelecimento de novos negécios

utilizacao de subprodutos e aporte de receita adicional

6. | Cooperacdo entre empresas | Aumento da capacidade competitiva do cluster de forma

do cluster de negocios integrada, devido a impossibilidade de contencdo de troca de
informacdes entre negocios

7. | Substituicdo  seletiva  de | Extingdo de negbcios com baixa competitividade por fechamento

negécios do cluster da empresa ou mudanca de controle

8. | Uniformidade de nivel | Estimulo ao desenvolvimento tecnolégico e, em funcdo da

tecnoldgico proximidade geogréfica e légica, transferéncia de tecnologia para
0s demais negocios

9. | Cultura da comunidade | Aumento da motivacdo e satisfacdo com o reconhecimento da

adaptada ao cluster comunidade em relacdo ao status atribuido relacionado ao
trabalho

2° Grupo: inviavel apenas por autoorganizagdo — demanda governancga

10. | Carater evolucionario por | Diferencial competitivo resultante de inovacdo (com reducdo de

introducédo de tecnologias custos, manutencdo ou ampliacdo de mercados, extensdo de
oferta, etc)

11. | Estratégia de resultado | Diferencial competitivo gerido sob uma perspectiva da ampliacédo

orientada para cluster da capacidade de competir ponderada pelo resultado integrado do
cluster em termos de lucro agregado

Fonte: Adaptado de Zaccarelli et al. (2008).

Brass et al. (2004) definem rede como um conjunto de nds e lagos que representam

algum relacionamento ou a falta de relacionamento entre os nds, referindo-se a nos

como atores que compdem uma rede. Apesar de conceitualmente a rede da Embraer

caracterizar-se como tal, cabe esclarecer que a empresa possui fornecedores em nivel

nacional e mundial. Para este trabalho, isolou-se o municipio de Sao José dos
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Campos - SP, levando em conta um dos principios do conceito de cluster, que é a

concentragdo geografica.

Procedimentos Metodolégicos

Com objetivo de comparar a competitividade do cluster Aeroespacial de Sdo José dos
Campos (SP) utilizando o modelo de Zacarelli et al. (2008), em dois momentos
distintos — 2009 e 2016, realizou-se um estudo exploratério descritivo, envolvendo
coleta de dados através de fontes secundarias e priméarias, com entrevistas
semiestruturadas. Estas entrevistas foram realizadas com o coordenador do cluster
Aeroespacial de Sdo José dos Campos, com o responsavel pelo desenvolvimento da
cadeia nacional de fornecedores da Embraer e diretor presidente do Instituto Invoz,

além de seis empresarios do setor, conforme apresentado no Quadro 02.

Quadro 02. Entrevistados

. DATA DA
FUNCAO EMPRESA ENTREVISTA
1 Coordenador dos Clusters Aeroespacial Parque Tecnoldgico de Séo José 18/10/2017
eTIC dos Campos
Ex Gestor de Engenharia de Embraer S.A.
2 Desenvolvimento de Fornecedor . 18/10/2017
. Interagere Treinamento e
Gerente de Projetos i
Consultoria
Responsavel pela Cadeia Nacional de Embraer S.A.
3 Suprimentos 19/10/2017
Diretor Presidente Instituto Invoz
4 Diretor de Qualidade Winnstal Indtl_?glz e Comercio 12/12/2017
UTEC Industria, Comércio, Servicos
5 C.E.O. de Usinagem de Pecas 12/12/2017
Aeronauticas LTDA
6 Diretor Presidente Serco Cooperativa d.e Servicos e 12/12/2017
Engenharia
7 Diretor Grauna Aerospace LTDA 12/12/2017

Fonte: Elaborado pelas autoras.
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A escolha dos entrevistados foi feita a partir de critérios previamente estabelecidos,
tais como ativa atuagbes junto ao cluster aeroespacial e permanéncia no periodo
observado em empresas ou entidades do setor. Para fins de analise, foram definidos
os anos de 2009 e 2016, sendo o primeiro momento um marco no setor por ser data da
criacdo do Parque Tecnolégico de Sdo José dos Campos e inicio da implantacdo do
Plano de Acao 2009-2010 do APL Aeroespacial pelo entdo Cecompi — Centro para a
Competitividade e Inovacédo do Cone Leste Paulista (atual Parque Tecnolégico de Sao

José dos Campos).

Através de revisdo de literatura sobre estudos realizados que analisaram a
competitividade de clusters sob a o6tica dos 11 Fundamentos de Zaccarelli et al.
(2008), foi possivel elaborar o Quadro 03, demonstrando as métricas utilizadas para

cada fundamento, a fim de orientar o trabalho:
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Quadro 03. Comparacao entre métricas propostas em estudos anteriores

3 0 s Aeerirref : . Sarturi, G.;
i [ Sz, ‘]"_ Santos, S.; Telles, Lace_rda, S e S|I.va, Pereira, C.; Sarturi, G.; Vargas, C. A,;
Boaventura, Gerth, F.M.; ) ] A; Souza, S.M,; . .
Fundamento R.; Sarturi, G. Boaventura, J.; Polo, E. Boaventura, J.;
J. Boaventura, J. (2012) Gongalves, G. (2014) Santos. S
(2006) (2011) (2014) (2016)
o o N° de municipios N° municipios
N* empresas N* empresas envolvidos e envolvidos
Fundamento 1: Area urbana Area urbana . ; ; . : o
Concentracio Geogréfica N° N° dens@gde Quociente locacional Quociente locacional o N
) ) demografica de vinicolas/km?
empresas/km empresas/km x
empresas da regido
Analise de Categoria de atores
TR ) 22 Identificacéo dadpg; da cadeia produtiva Vangd_ade de Atividades comerciais e Identificacdo
P L das empresas secundarios e que fazem parte do negocios que . S . das empresas
Abrangéncia de negocios d dei lista d | o d | f industriais relacionadas ao d deia (si
vidveis e relevantes Ja cadeia ~ lista de cluster. N° de contemplem as fases setor a cadeia (sim
(sim ou nado) instituicdes e setores correlatos e da cadeia ou nao)
empresas complementares
% de empresas que
terceirizam parte de
Fundamento 3: Quantidade Coeficiente de sua prgd_ugao. N Etapas da C"’.‘de'a . . Etapas da
S N médio de produtiva realizadas | Atores da cadeia produtiva .
Especializacdo das das empresas | especializacdo f d locai | | cadeia
empresas da cadeia (Suzigan) ornecedores locais pelas empresas gue atuam no cluster terceirizadas
envolvidos na terceirizadas
producéo de um
produto
o N° de empresas . .
Fundamento 4: Equilibrio N® de de cada Homogeneidade de N® total dele_mpresas Numero total de empresas | N° de hectares
o o empresas e % o porte empresa/setor. | de cada atividade do - . .
com auséncia de posi¢cdes ; atividade g oy o da principal atividade do - coeficiente de
S por tipo de . Numero de negdcios cluster e n° de o
privilegiadas - relacionada ao cluster variagao
atividade cluster do mesmo setor. empregos gerados
N° de ~
empresas que Acbes de Leis, projetos e acbes
Fundamento 5: : empresas ' , . ~ Presenca de
. encaminham : - . sobre Leis, projetos e acbes .
Complementaridade por relacionadas ao Nao disponivel ; ; servicos de
o subprodutos . reaproveitamento de relacionadas aos retalhos
utilizacdo de subprodutos aproveitamento . compostagem
para residuos
! de subprodutos
reciclagem
) N° de Instivigbes de Nivel de Compartilhamento de
Fundamento 6: : o e . n L R
Cooperacio entre treinamentos apoio criadas formalizacéo de informacdes e Presenca de associagfes N° de
perac € guem 0s pelas empresas contratos presenca de cooperativas
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empresas do cluster de
negocios

forneceu

instituicdes de apoio

Fundamento 7:
Substituicdo seletiva de
negoécios do cluster

N° de
empresas
filiadas. N°
empresas

abertas.
N° empresas
encerradas

Data de abertura
das empresas

indice de
estabelecimento de
empresas. indice de
encerramento de
operacodes.

Andlise da data de
abertura das
empresas e mudancas
no cluster que possam
representar potenciais
substituicdes

Percepcao de preco e
rotatividade de ocupacao
de pontos comerciais

Numero de
novas
empresas e %

Fundamento 8:
Uniformidade de nivel
tecnoldgico

Observaciona
| — Inovagéo
em um elo da
cadeia

Entrevistas —
Analise
qualitativa

indice de inovacéo
para empresas do
cluster. Grau de
investimento em
P&D

Presenca de
diferencas de nivel
tecnolégico e
questdes de
treinamento e
aperfeicoamento

Facilidade de imitacdo de
técnicas e processos

Observacional

Familias da regido

% individuos

Fundamento 9: Cultura da | % populaco % populacio com trabalhadores Orlgtfns‘hlstorlcas e . ligados ao
: no cluster (%). relacdo a cultura das | Data de origem do cluster e cluster
comunidade adaptada ao gue atua no gue atua no L x . SO T .
Individuos da regiédo pessoas que 0 investigacao histérica Data mais
cluster cluster cluster ; ; )
ligados ao cluster constituem antiga do
(%) cultivo de uva
Forma de N° de projetos N° de
Fundamento 10: Carater ~ introducédo de Projf Formas de introducéo Analise da evolucéo C .
L Nao desenvolvidos. : L instituicoes de
Evolucionario por di vel novas . de novas tecnologias tecnoldgica comparada a .
introducéo de tecnologias sponive tecnologias no Investimento em no cluster situacdo anterior ensino e
pesquisas pesquisa
cluster
~ Tx. de crescimento L
Acbes do da receita da regido Listou associacdes e | Presenca de instituices de Indicagao
Fundamento 11: ~ sindicato regiao. oo & ¢ Sttuie Geografica
P Nao TX. de crescimento instituicdes voltadas ensino, realizacéo de g
Estratégia de resultado di vel voltadas para do n° d | f leti ~ N° de
orientada para o cluster isponive estratégia do o n°de empresas. | aos clusters e formas | eventos coletivos e agdes empresas que
Tx. de crescimento de integracao de melhoria coletiva
cluster exportam

do n° de empregos
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Mediante o resultado da analise, foram propostas as seguintes métricas:

Quadro 04. Métricas propostas

Fundamento

Métrica

Fonte

Junta Comercial do

1 Concentracdo Geografica Concentracéo Geogréfica Estado de SP
Junta Comercial do
A .- o Identificacdo das empresas que Estado de SP e dados
Abrangéncia de negdcios viaveis : . .
2 formam a cadeia aeroespacial e do Parque Tecnoldgico
e relevantes o ! = .
instituicdes de apoio de Sé&o José dos
Campos
Junta Comercial do
Estado de Séo Paulo;
Quantidade de empresas da cadeia | CESAER - Catalogo de
3 Especializa¢do das empresas terceirizada e diferentes Empresas do Setor
especializacfes Aeroespacial; Dados do
Brazilian Aerospace
Cluster
Equilibrio com auséncia de Porcentagem de empresas por At!"’?s.da
4 osi¢cles privilegiadas orte Competitividade da
POSIGOEs privileg P Industria/RAIS
5 qupl~e mentaridade por Acdes relacionadas a reciclagem Entrevistas
utilizacdo de subprodutos
Cooperacéo entre empresas do Empresas associadas a entidade Dadog d.o Parqug
6 o Tecnolégico de Sao
cluster de negécios gestora do APL .
José dos Campos
Junta Comercial do
o . L . Estado de S&o Paulo;
7 Substituicdo seletiva de negécios Numero de abertura e CESAER - Catalogo de
do cluster encerramento de empresas
Empresas do Setor
Aeroespacial
Uniformidade de nivel Analise dos processos — Inovacao .
8 . : Entrevistas
tecnolégico em um dos elos da cadeia
o x Atlas da
Histérico da regido Competitividade
9 Cultura da c:c:nCL:ngge adaptada Coef|C|entee(rjr:a (r:gngsntragao de Paulista/RAIS:
preg Prefeitura Municipal de
S&o José dos Campos
. o ~ P Entrevistas e dados do
Carater evolucionario por Acdes voltadas para transferéncias L
10 . ~ X P Parque Tecnoldgico de
introducdo de tecnologias tecnoldgicas ~ g
S&do José dos Campos
Estratégia de resultado orientada | Acbes desenvolvidas pela entidade ENETEES C df"qos ie
11 Parque Tecnoldgico de

para cluster

gestora do cluster

Sao José dos Campos

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Para alguns fundamentos, foram analisados dados secundarios combinados com

entrevistas ou andlise documental, a fim de obter resultados mais precisos. Nos
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fundamentos cuja fonte foi o Atlas da Competitividade Paulista/RAIS, utilizou-se as
informacgdes do ultimo ano publicado — no caso, 2015.

Analise dos Resultados

Nesta sessdo, sera apresentada a andalise da competitividade do cluster aeroespacial
de Sé&o José dos Campos, com base nas métricas propostas para cada fundamento,

gue respondem ao objetivo deste trabalho.
Fundamento 1 — Concentracdo Geografica

Segundo Zaccarelli et al. (2008), a concentracdo geografica é o elemento-chave para
constituicdo de um cluster. Para este fundamento, utilizou-se a métrica da
concentragdo geografica, conforme anteriormente proposto por Hori e Boaventura
(2006) e por Siqueira, Gerth e Boaventura (2011). Os resultados sé&o apresentados n
Quadro 05.

Quadro 05 — Con centracdo Geografica

ANO Area urbana N° de empresas Empresas por km?
2009 353,9km? 351 0,99
2016 353,9km? 902 2,55

Fonte: Prefeitura Municipal de S&o José dos Campos e Junta Comercial do Estado de Sdo Paulo (2017).

Os dados confirmam a existéncia do cluster bem como o crescimento da densidade

demografica empresarial de 157% no periodo analisado.
Fundamento 2 — Abrangéncia de Negocios Viaveis e Relevantes

Este fundamento analisa as diversas atividades e operacdes das empresas,
considerando também as instituicdes de suporte, que indicam o nivel de maturidade do
cluster. Para este fundamento, foram levantados os CNAES relacionados a industria
aerondutica e a presenca de instituicbes envolvidas. Novamente o Quadro 06

apresenta o comparativo dos dois periodos analisados.
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Quadro 06 — Empresas da Cadeia Aeroespacial

IndUstria Aeroespacial (CNAES) 2009 2016
Fabricacdo de Aeronaves Sim Sim
Manutencéo e reparacdo de Aeronaves Sim Sim
Representantes comerciais e agentes do comércio de maquinas, equipamentos, Sim Sim
embarcacdo e aeronaves

Fabricacdo de turbinas, motores e outros componentes e pecas para aeronaves Sim Sim
Industrias Correlatas (CNAES) 2009 2016
Servicos de usinagem, solda, tratamento e revestimento em metais N&o Sim
Fabricacdo de resinas termoplasticas Sim Sim
Fabricacdo de artefatos de material plastico ndo especificados anteriormente Sim Sim
Metalurgia dos metais ndo ferrosos e suas ligas ndo especificados anteriormente Sim Sim
Fabricacdo de maquinas-ferramenta Sim Sim
Manutencéo e reparacdo de maquinas e equipamentos da indUstria mecanica Sim Sim
Comércio atacadista de maquinas, aparelhos e equipamentos nao especificados Sim Sim
anteriormente; partes e pecas

Representantes comerciais e agentes do comércio de maquinas, equipamentos, Sim Sim
embarcacdes e aeronaves

Fonte: Junta Comercial do Estado de S&o Paulo (2017).

O cluster apresentou em ambos 0s momentos analisados a presenca de todos os elos

da cadeia, ficando demonstrado o surgimento de mais uma relevante atividade em

2016 com o item “servigos de usinagem, solda, tratamento e revestimento em metais”,

fortalecendo a competitividade, sobretudo, no ambito produtivo.

No que se refere as instituicbes envolvidas com as ac¢des do APL, foi possivel

observar um crescimento na participacdo de diferentes entidades, conforme observa-

se no Quadro 07.

Quadro 07 — Instituicdes de apoio

2009

2016

Cecompi — Centro da Competitividade do Cone
Leste Paulista

Parque Tecnolégico de Sao José dos Campos *

Prefeitura Municipal de S. J. dos Campos

Prefeitura Municipal de S. J. dos Campos

Sebrae/SP

Sebrae/SP

AIAB — Associacdo das Industrias Aeroespaciais
do Brasil

AIAB — Associacdo das Industrias Aeroespaciais do
Brasil

BNDES - Banco Brasileiro
Desenvolvimento Econdmico e Social

para 0

BNDES - Banco Brasileiro para o Desenvolvimento
Econdmico e Social

Fiesp — Federacdo das Industrias do Estado de
Séo Paulo

Fiesp — Federacéo das Industrias do Estado de Séo
Paulo

Ciesp — Centro das Industrias do Estado de Sé&o
Paulo

Ciesp — Centro das Industrias do Estado de Séo
Paulo

SADSJ — South American Development Society Journal | Vol.06 | N°. 17 | Ano 2020 | pag. 71




PERCEPCAO DE CONSUMIDORES SOBRE ACOES DE MARKETING DE CAUSA DE EMPRESAS PRIVADAS

HTA — High Technology Aeronautics

HTA — High Technology Aeronautics

CTA/IFI - Instituto de Fomento e Coordenacdo
Industrial

Embraer — Empresa Brasileira de Aeronautica S.A.

ITA — Instituto Tecnologico Aeroespacial

ANAC — Agéncia Nacional de Aviacgéo Civil

CTA/IFI — Instituto de Fomento e Coordenagdo
Industrial
SDECTI/SP - Secretaria de Desenvolvimento

Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo do
Estado de Sdo Paulo

Investe Sao Paulo

AEB — Agéncia Espacial Brasileira

APEX - Agéncia Brasileira de Promogdo de
Exportacdes e Investimentos

ITA — Instituto Tecnoldgico Aeroespacial

ABDI — Agéncia Brasileira de Desenvolvimento
Industrial

Fonte: Histérico de Atividades do Programa de Arranjos Produtivos Locais — APL Aeroespacial e Defesa

— Grupos 8 — CG PMSJC 13° aditivo

* Cecompi foi absorvido pelo Parque Tecnolégico de Sao José dos Campos

E importante frisar que as entidades relacionadas no ano de 2016 compdem
atualmente a Governanca do APL Aeroespacial.

Fundamento 3 — Especializacdo Das Empresas

O foco das empresas em uma atividade demonstrando sua especializacdo, é uma das
vantagens competitivas do cluster estudado. O Quadro 8 mostra o numero de
empresas pertencentes a cadeia aeroespacial.

Quadro 08 — Numero das Empresas da Cadeia Aeroespacial

Industria Aeroespacial (CNAES) 2009 | 2016
Fabricacdo de Aeronaves 8 8
Manutencéo e reparacdo de Aeronaves 5 7

Representantes comerciais e agentes do comércio de maquinas, equipamentos, | 53 87

embarcacio e aeronaves

Fabricacdo de turbinas, motores e outros componentes e pecas para aeronaves 3 4
Atividades Correlatas (CNAES) 2009 | 2016
Servicos de usinagem, solda, tratamento e revestimento em metais XX 156
Fabricacéo de resinas termoplasticas 1 1
Fabricacdo de artefatos de material plastico ndo especificados anteriormente 31 56
Metalurgia dos metais néo ferrosos e suas ligas ndo especificados anteriormente 1 2
Fabricacdo de maquinas-ferramenta 2 3
Manutencéo e reparacdo de maquinas e equipamentos da indUstria mecanica 161 | 439

Comércio atacadista de maquinas, aparelhos e equipamentos ndo especificados | 33 52

anteriormente; partes e pecas

Representantes comerciais e agentes do comércio de maquinas, equipamentos, | 53 87

embarcacdes e aeronaves
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Fonte: Junta Comercial do Estado de S&o Paulo (2017).

Vale destacar que dentro de cada uma das atividades ligadas aos CNAEs
selecionados, ainda existe uma série de especialidades. De acordo com dados do
Brazilian Aerospace Cluster, em 2009, as empresas de Sdo José dos Campos — SP,

ofereciam 42 especialidades diferentes, comparativamente a 50 no ano de 2016.

Quadro 09: Aumento da especializagéo (%)

Aumento do nimero de Catalogo do Brazilian Aerospace | Catalogo de Empresas do Setor
especializacdo das atividades Cluster Aeroespacial
em 2016 19% 28%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Analisando o CESAER — Catalogo de Empresas do Setor Aeroespacial de 2009 e de
2016, foi possivel observar ndo s6 uma maior especializacdo das atividades, como
também a evolucdo tecnoldgica dos servicos prestados em 28% das empresas

cadastradas.
Fundamento 4 — Equilibrio Com Auséncia De Posi¢c0es Privilegiadas

Zaccarelli et al. (2008) afirmam que a auséncia de posicdes privilegiadas € um
indicador fundamental no que se refere a competitividade do cluster, tendo como
principal efeito o equilibrio dos lucros entre os atores envolvidos. Para este
fundamento, primeiramente foram levantadas a porcentagem de empresas presentes

por porte, conforme apresentado no Quadro 10.

Quadro 10 - % empresas por porte

Industria Aeroespacial (CNAES) 2009 2015

MI P M G MI P M G
Fabricacdo de Aeronaves 67 11 0 22 28 44 0 28
Manutencéo e reparacdo de Aeronaves 60 20 20 0 43 34 14 0
Fabricacdo de turbinas, motores e
outros componentes e pecas para| 38 38 24 0 0 50 40 10
aeronaves
Atividades Correlatas (CNAES) 2009 2015

MI P M G MI P M G
Fabricacdo de resinas termoplasticas 0 100 0 0 0 100 0 0
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Fabricacdo de artefatos de material
plastico nao especificados | 67 30 3 0 42 54 4 0
anteriormente

Metalurgia dos metais ndo ferrosos e
suas ligas nao especificados | 100 0 0 0 0 100 0 0
anteriormente

Fabricacdo de maquinas-ferramenta 72 28 0 0 50 50

Manutengao e reparaf;aq de maiql_Jlnas e 94 4 0 2 78 29
equipamentos da industria mecénica

Comércio atacadista de maquinas,
aparelhos e  equipamentos  néo
especificados anteriormente; partes e
pecas

93 7 0 0 75 15 0 0

Representantes Comerciais e agentes
do comércio de maquinas,
equipamentos, embarcacdes e
aeronaves

100 0 0 0 83 17 0 0

Fonte: Atlas da Competitividade da Industria/RAIS 2015

O Quadro 11 aglutina as informac¢des do Quadro 10 em dados percentuais.

Quadro 11: % de empresas por porte

ANO Empresas por porte (%)
Micros Pequenas Médias Grandes
2009 83,4 13 2,2 14
Desvio padrao 2009 34,94 32 9,58 6,99
2015 60,5 33,8 3,8 1,9
Desvio padrao 2015 39,18 34,28 12,97 9,28

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Os altos percentuais encontrados como desvio padrdo, tanto para o ano de 2009
guanto para 2015, indicam que nao existe grande homogeneidade na distribuicdo de
empresas, segundo seu porte, nos diversos segmentos da cadeia produtiva da
indastria aeroespacial de Sdo José dos Campos. Entretanto, é possivel observar na
tabela 5 que apesar de reconhecidamente o cluster de Sdo José dos Campos ser
impactado por uma grande empresa monopolista — a Embraer, as empresas que
compdem a cadeia sdo predominantemente micro e pequenas, demonstrando ainda

uma maior distribuicdo e, consequentemente, equilibrio, em 2015.
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Fundamento 5 — Complementaridade Por Utilizagdo De Subprodutos

Para atender o setor aeroespacial, as empresas deverdo obedecer a norma NBR
15100, que “objetiva a padronizagéo dos requisitos para um sistema de gestdo da
qualidade especificamente voltado para a industria aeroespacial e baseia-se na norma
americana AS 9100. Para que uma empresa seja certificada na NBR 15100, ela deve
cumprir todos os requisitos da ISO 9001, além dos requisitos especificos do setor
aeroespacial” Um dos critérios para se obter essa certificacdo, € a destinagcado de

residuos.

Por outro lado, segundo o Coordenador do Cluster Aeroespacial do Parque
Tecnolégico de Sdo José dos Campos, grande parte das empresas utiliza uma
ferramenta fiscal chamada Drawback. Este regime aduaneiro foi instituido em 1966 e
consiste na suspensédo ou eliminacao de tributos incidentes sobre insumos importados
para utilizacdo em produto exportado. Desta forma, o imposto ird incidir sobre a
guantidade de material efetivamente utilizado pela empresa na fabricacdo das pecas
das aeronaves. Entretanto, o residuo ndo utilizado na manufatura devera retornar ao
fornecedor da matéria prima. No caso do cluster, grande parte da matéria prima é
adquirida pela Embraer, que as encaminha aos seus fornecedores. Cabe, portanto, a

prépria Embraer a logistica reversa deste residuo.

De acordo com o diagnostico comparativo contratado pelo entdo Cecompi, quando
analisada a gestdo de residuos, houve um crescimento de 10% no numero de
empresas da cadeia que passaram a utilizar estes processos entre 0os anos de 2010 e
2015, chegando a 76% do total.

Em 2015, através do Decreto n° 16.762, a Prefeitura Municipal de S&o José dos
Campos oficializou seu Plano Municipal de Gestédo Integrada de Residuos Sdélidos —

PMGIRS, consolidando diretrizes para o setor aeroespacial.

Fundamento 6 — Cooperacao Entre Empresas

De acordo com Zaccarelli et al. (2008), este fundamento permite um nivel de

colaboragcdo com efeitos positivos para o cluster, uma vez que a concentragcéo
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geogréfica cria condicbes favoraveis para a cooperagcdo e a consequente

disseminagao de conhecimento e informagéo.

Por razdes historicas, a grande maioria das empresas do setor Aeroespacial esta
localizada em S&o José dos Campos, como consequéncia da instalacdo do CTA —
Centro Técnico Aeroespacial na década de 50 e também pela presenca da sede da
maior unidade da Embraer. A presenca de outros centros de pesquisa do setor, como
o DCTA, INPE, IAE e IEAv também foram atrativos na formacgdo do arranjo. Entretanto,
segundo informado no Histérico de Atividades, as acbGes de cooperacdo foram
induzidas por politicas deliberadas de atracédo regional e desenvolvimento setorial, ao
contrario da definicdo de Zaccarelli et al. (2008), onde o nivel de colaboracdo é
realizado de forma voluntaria e espontanea. Em 2005, uma pesquisa realizada pelo
Cecompi com fornecedores locais, identificou desafios e oportunidades do segmento,
dando subsidio para o trabalho cooperado entre as empresas. Como resultado desta
proposta, as empresas tém demonstrado maior interesse em desenvolver um trabalho

colaborativo, conforme verificado no quadro 12:

Quadro 12: empresas de Sao José dos Campos e entidades associadas ao Brazilian
Aerospace Cluster

Ano 2009 2016
NUumero de empresas associadas 25 57
Numero de entidades envolvidas 10 16

Fonte: Histdrico de Atividades do Programa de Arranjos Produtivos Locais — APL Aeroespacial e Defesa
— Grupos 8 — CG PMSJC 13° aditivo.

Fundamento 7 — Substituicdo Seletiva De Negocios

Para Zaccarelli et al. (2008), este fundamento se refere ao encerramento e a entrada
de novas empresas, que garantem continuidade e sustentacdo das vantagens

competitivas ao cluster.

Foram analisados dados do CESAER — Catalogo de Empresas do Setor Aeroespacial.
O CESAER divulga produtos e servicos de empresas do setor em territério nacional,

apos crivo do Instituto de Fomento e Coordenacao Industrial (IFI).
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Em 2009, foram levantadas 63 empresas de Sao José dos Campos. Ja em 2016, havia
60 empresas do municipio. Entretanto, 35 empresas listadas em 2009 ndo constavam
mais no catalogo, sendo substituidas por outras, mantendo o equilibrio no nimero de

empresas cadastradas.

Jéa de acordo com a JUCESP, em 2009 42 empresas foram encerradas (11%) e 17
foram abertas (4,84%). J& em 2016, 85 foram encerradas (9,42%) com 69 novas
aberturas (7,64), demonstrando maior equilibrio entre abertura e encerramento neste

ano.

Quadro 13: substituicdo de negdcios

CESAER JUCESP

N° de empresas de SJC - 2009 63 Abertura de empresas 2009 17
N° de empresas de SJC - 2016 60 Encerramento de empresas 2009 42
N° de novas empresas de SJC - 2016 25 Abertura de empresas 2016 69
N° de empresas substituidas no periodo 35 Encerramento de empresas 2016 85

Fontes: CESAER — Catalogo de Empresas do Setor Aeroespacial e Junta Comercial do Estado de S&o
Paulo

Fundamento 8 — Uniformidade De Nivel Tecnolédgico

Apesar do segmento claramente ser alavancado pela Embraer, que domina o setor, &
importante frisar que esta empresa vem desenvolvendo diversos projetos junto a
cadeia de fornecedores através do PDF - Projeto de Desenvolvimento de

Fornecedores e do PDCA — Programa de Desenvolvimento da Cadeia Aeronautica.

O PDF teve inicio em 2010 com objetivo de fortalecer a base de fornecedores e
fomentar a expanséo e perpetuidade da Cadeia Aeronautica. Foram realizados 547
treinamentos Kaizen e 13 treinamentos tedricos em diversas areas — de gestdo até

inovacao.

Em 2013, numa parceria Embraer, ABDI e APL Aeroespacial, o PDCA realizou 10
capacitagcles técnicas, a Semana Kaizen, colocando em pratica os aprendizados, e 0
planejamento estratégico sustentavel de desenvolvimento da cadeia, implantando a

norma SAE J4000 em 21% das empresas. O SAE J4000 € uma ferramenta para
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identificar e medir as melhores praticas na implementacdo da operacdo lean
manufacturing em uma organizagdo. Em 2016, este numero ja atingia 80% dos
fornecedores. Todas essas iniciativas tem também como foco a reduzir a dependéncia

da Embraer e gerar uniformidade nas empresas.

Segundo o gestor do cluster aeroespacial de Sdo José dos Campos, a industria
aeronautica demanda uma série de exigéncias e certificacbes, que fazem com que as

empresas tenham certa uniformidade tecnoldgica.

Para este fundamento, foram entrevistadas cinco empresas de usinagem de médio
porte, a fim de verificar como era realizada a fabricagcdo de pecas usinadas com dois
ou mais setups em ambos o0s periodos. O processo de usinagem confere formato e
acabamento a matéria prima. E ele que transforma, por exemplo, uma bloco sélido de
metal em peca. Grandes setores da industria, como o0 aeroespacial, necessitam das
pecas usinadas para manter o funcionamento ideal dos equipamentos. A usinagem

esta diretamente ligada a precisdo das pecas que compde um aviao:

Quadro 14: evolucao tecnolégica das atividades de usinagem

Empresa 2009 2016
Dispositivo D.U. (dispositivo Unico),
Morsas e dispositivos com média com posi¢des definidas pelo
Empresa 1l P P P
minima de 1 hora por setup processo, com média maxima de 9

minutos por setup.

Dispositivo D.U. (dispositivo
Morsas e dispositivos para usinagem. | universal). Programas padronizados

Setups com parada de maquina, em rede por leitura com cédigo de
Empresa 2 ~ P . ) ~
programacao por maquina, troca de barra. FI — Ficha de instrucéo por
ferramentas despadronizadas. processo. Padronizacéo de
ferramenta por programa.
Empresa 3 Usinagens com até 6 setups Usinagens com apenas 1 setup

Utiliza centros de usinagem 3 eixos
com maquina multitarefas e
Empresa 4 maquinas de usinagem 5 eixos, N&o houve alteragao
acessando os 5 lados de uma peca
em uma Unica fixacdo

Grande quantidade de processos (ndo Utilizacdo do conceito Smed e
especificado) fixac&o Unica. Processo G2.

Empresa5

Fonte: Elaborado pelas autoras.
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Conforme ressalta um dos entrevistados, “houve bastante evolugéo entre 2009 e 2016,
principalmente em processos, treinamentos e estrutura externa, melhorando a
utilizagdo das maquinas”. Outro empresario, destaca que “hoje a eficiéncia da empresa
se faz devido a um aspecto principal: o investimento em tecnologias mais modernas

disponiveis no mercado, gerando um mix de solugdes.”

Fundamento 9 — Cultura Da Comunidade Adaptada Ao Cluster

A populacdo de S&o José dos Campos acompanhou o crescimento industrial da
cidade, iniciado na década de 50 e intensificado na década de 60 com a instalacao do
ITA e do CTA, atraindo estudantes, militares da Aeronautica, professores e
pesquisadores. A abertura da Avibras (1965), da Embraer (1967) e de escolas
técnicas e de ensino superior relacionados ao setor, contribuiram para que a cultura

da industria aeroespacial fosse absorvida pelos cidadaos.

Na década de 70, o poder publico local iniciou uma espécie de “marketing urbano” com
o intuito de promover uma imagem positiva da cidade, estimulando novos habitos até
entdo provincianos do joseense. O Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado do
Municipio (PPDI) elaborado em 1970 ja previa o reforco da imagem como poélo de
atracdo industrial, ndo s6 para captacdo de novas empresas, mas também para o

habitante local.

A regido, imersa na cultura aeronautica desde entdo, conta com o Memorial
Aeroespacial Brasileiro, com grande acervo de magquetes, protétipos e objetos
aeronautico, e o Parque Santos Dumont, que abriga réplicas do 14 BIS, do avido
Bandeirantes e maquetes de foguetes. Anualmente, o DCTA — Departamento de
Ciéncia e Tecnologia Aeroespacial, também sedia o tradicional “Portdes Abertos”,
guando a comunidade local é recebida com uma diversa programacdo, que inclui

exposicao de avides desenvolvidos no Brasil e shows aéreos.

Para analisar esse fundamento, levou-se em conta o coeficiente de concentragcéo dos
empregos, que demonstra o peso da localidade no Estado, baseado na medida de

soma de vinculos empregaticios na atividade.
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Quadro 15 — Coeficiente de Concentracao dos Empregos

Atividade 2009 2015
Fabricacdo de Aeronaves 75,619 75,496
Fabricacdo de Turbinas 40,452 53,150
Manutencéo e reparacdo de aeronaves 13,280 11,864

Fonte: Atlas da Competitividade Paulista/RAIS 2015

Houve uma ligeira redugdo do coeficiente nas atividades “fabricagédo de aeronaves” e
‘manutencdo e reparagdo de aeronaves” que, se analisado em conjunto com os
resultados do fundamento 8, é possivel ter sido ocasionado pelo investimento em
tecnologia que costuma substituir o trabalho humano neste setor. Entretanto, houve

crescimento significativo no coeficiente relacionado a “fabricacéo de turbinas”.

Fundamento 10 — Caréater Evolucionario Por Introduc&o De Novas Tecnologias

Nos ultimos dois anos, o Cluster Aeroespacial, através de acOes do Parque
Tecnolégico de Sédo José dos Campos, promoveu a realizacdo de 25 capacitacdes

técnicas.

Em abril de 2014 foi realizado workshop sobre transferéncia tecnolégica em parceria
com a Boeing, com objetivo de apresentar novas tecnologias as empresas. A partir de
2010, foram formalizados diversos acordos de cooperacao tecnoldgica com clusters

aeroespaciais de outros paises:

Quadro 16 — Cooperacgdes Tecnoldgicas entre Clusters

Cluster Pais Ano

Aerospace Industries Association of Canada — AIAC Canada 2010
Pacific Northwes Aerospace Alliance — PNNA USA 2011
Netherlands Aerospace Group — NAG Holanda 2014
Pble de Compétitivité Pégase Franca 2015
Aerospace Valley Franca 2015
Astech Franca 2015
Baja California México 2015

Fonte: Histdrico de Atividades do Programa de Arranjos Produtivos Locais — APL Aeroespacial e
Defesa — Grupos 8 — CG PMSJC 13° aditivo.
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Fundamento 11 — Estratégia De Resultado Orientada Para O Cluster

Até o ano de 2009, a maioria das acdes eram voltadas a pesquisas e ao mapeamento
da cadeia aeroespacial. Entre 2006 e 2008, o foco foi a consolidacdo do projeto de
Arranjos Produtivos Locais baseado na metodologia “Manual de Atuagado em Arranjos
Produtivos Locais”, elaborados pela FIESP/MDIC em 2007.

O ano de 2009 foi marcado pela implantagdo da metodologia de fomento, focado na
construcdo, implantacdo e coordenagcdo do APL, com consolidagcdo do Conselho
Gestor e prospeccao de novas parcerias. Com um convénio entre o Cecompi e a
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacao do Estado
de Séo Paulo, o APL recebeu R$ 420.000,00 do Programa de Fomento aos APLs para
implantagcdo do Centro de Design e Manufatura. Neste ano também foi elaborado o
plano de a¢des 2009/2010, que no ano seguinte entrou em pratica com missdes ao
exterior para fomento a exportacdo, promocdo do APL, cursos de especializacéo

especificos e diversificacdo de atuacdo da cadeia.

Com foco no aumento da exportacdo do setor, 0 convénio com a APEX ja atendeu,
desde 2008, 156 empresas do setor no pais impactando especialmente o cluster
aeroespacial de Sdo José dos Campos que conta com cerca de 60% das empresas do

pais.

Quadro 17 — Investimento em ac¢des voltadas para exportacéo

Convénio APEX 2008/2009 2010 /2016
N° de empresas atendidas 48 108
Investimento APEX R$ 3.074.357,26 R$ 4.638.091,20

Fonte: Histdrico de Atividades do Programa de Arranjos Produtivos Locais — APL Aeroespacial e Defesa
— Grupos 8 — CG PMSJC 13° aditivo.

Em 2011 foram firmados convénios de cooperacdo técnica com a ABDI. As atividades
contribuiram para o aumento da competitividade e maior participacdo da empresa no
setor. Desde entédo, a entidade ja investiu 2,3 milhdes de reais. Em novembro de 2014
e maio de 2015 foram realizados treinamentos para a Formagao de Auditores Internos

NBR15100:2010, a fim de estruturar e manter um sistema de gestao da qualidade.
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Em 2015, o treinamento Airbus “Be an Airbus Supplyer’ teve como objetivo repassar
conceitos e informagdes sobre como se tornar um fornecedor Aiburs, diminuindo a
dependéncia das empresas a Embraer. Vale salientar que € de interesse da proérpria
Embraer que seus fornecedores atendam outras empresas e setores, como forma de
trazer inovagdo para sua rede. A participacdo em feiras nacionais e internacionais

também foi fundamental para visibilidade do cluster e expansdo do networking.

Na realizacdo de missbes comerciais no exterior, destacam-se as de Portugal (2009 e
2012), Canadéa (2010), Suécia (2014), Holanda (2014) e Franca (2015). Em dezembro
de 2015, o Aerospace Meetings Brazil reuniu em Sao José dos Campos mais de 250

empresas de 20 paises para reunides de negdécios e workshops.

Quadro 18 — Participacao em Feiras Internacionais

FEIRA Anos de participacdo
Paris Air Show (Franca) 2007 a 2015
Farhborough Internacional Air Show (Reino Unido) 2008 a 2016
FIDAE - Feira Internacional do Ar e Espaco (Chile) 2012 a 2016
LAAD Defense & Security (Rio de Janeiro) 2009 a 2016
EAB Air Show (Maringa) 2009 a 2016

Fonte: Histdrico de Atividades do Programa de Arranjos Produtivos Locais — APL Aeroespacial e Defesa
— Grupos 8 — CG PMSJC 13° aditivo.

Em 2016, em novo convénio com a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico,
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo do Estado de Sdo Paulo, através de recursos do
Banco Interamericano de Desenvolvimento, foi investido R$ 3.098.100,00 na

ampliacdo do Centro de Design e Manufatura, inaugurado em 2009.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como propdsito comparar a competitividade do cluster aeroespacial
de S&o José dos Campos — SP no periodo compreendido entre os anos de 2009 e

2016, de acordo com o modelo de Zaccarelli et al. (2008).

Através dos levantamentos realizados e dos dados analisados, foi possivel verificar
gue houve melhora na competitividade do cluster em todos os fundamentos, mesmo

gue de forma mais discreta em alguns deles.
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No fundamento 1 — concentracdo geogréfica, 2016 apresentou maior concentracao de
empresas ligadas ao setor. Os fundamentos 2 (abrangéncia de negoécios viaveis e
relevantes) e 3 (especializagdo das empresas) apontam aumento na quantidade e na
variedade de servigos prestados com a inser¢cédo do item “servigos de usinagem, solda,

tratamento e revestimento em metais”, que ndo constava em 2009.

O fundamento 4 (equilibrio com auséncia de posi¢des privilegiadas) mostrou que,
apesar de ainda haver uma diferenca consideravel entre a quantidade das empresas
por porte, houve uma melhor distribuicdo no segundo periodo analisado. Além disso,
aparentemente, muitas empresas migraram do porte de micro para pequena empresa o
gue demonstra um provavel crescimento do setor. Este equilibrio também ficou claro
no fundamento 7 — substituicdo seletiva de negocios, ao verificar que no ano de 2016,
houve um equilibrio maior entre o nimero de empresas abertas e encerradas,
favorecendo a vitalidade do setor. Esta situacdo também fica clara quando observado
o Catadlogo CESAER, onde o numero total de empresas constante no catalogo nao foi
influenciado, apesar de 35 empresas observadas em 2009 ndo fazerem mais parte do

catadlogo em 2016.

No aspecto da complementaridade por utilizacdo de subprodutos (fundamento 5),
ficou evidente uma preocupacdo maior com a questdo ambiental do que
reaproveitamento como alternativa econémica, como sugerido por Zaccarelli et al.
(2008). Apesar da destinacdo de residuos e logistica reversa ndo necessariamente
gerarem lucro para as empresas, o foco ambiental é fundamental para que sejam
competitivas no mercado, uma vez que esta questdo é exigida nas normas da industria

aeroespacial.

Zaccarelli et al. (2008) afirmam que a cooperacao entre as empresas — fundamento 6,
se da de natureza voluntaria e espontanea. Apesar do ano de 2016 apresentar um
maior numero de empresas atuando cooperadamente, € notdrio, ao observar o
fundamento 11 (estratégias de resultado orientada para o cluster), que a entidade
gestora do APL teve papel fundamental no desenvolvimento desta cooperacéo.
Entretanto, mesmo com a agdo cooperada sendo estimulada, € possivel verificar o
engajamento das empresas e comprometimento com o0 sucesso do projeto através da

participacdo massiva.
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A homogeneidade tecnolégica presente no fundamento 8 é, ndo sé fruto de um
trabalho de uniformizacdo das empresas da cadeia, como também exigéncia para
atuacdo no setor. E importante destacar que, por se tratar de uma inddstria com
caracteristicas especificas, as empresas devem cumprir uma série de padrdes, normas
e certificacBes para se manterem competitivas no mercado e isso engloba, também, o
investimento em tecnologia. O trabalho desenvolvido com a Embraer e a entidade
gestora do APL corroborou para que o cluster se tornasse mais competitivo neste
aspecto. Considerando a padronizacdo das pecas exigidas pela Embraer, a
uniformidade tecnoldgica € primordial em sua cadeia de fornecedores.Culturalmente
(fundamento 9), Sao José dos Campos ja € conhecida como cidade da aviacdo por
razdes historicas, desde a instalacdo do Centro Técnico Aeroespacial nos anos 50 e
posteriormente como sede da maior unidade de operacbes da Embraer. Mesmo assim,
2016 apresentou um discreto crescimento no coeficiente de concentragdo dos

empregos, fortalecendo ainda mais a cultura local.

De acordo com Zaccarelli et al (2008), os fundamentos 10 e 11, “sdo condicionados a
presenca de governanca, ou seja, fundamentos resultantes de desejo, planejamento,
decisdo e agao conscientes daqueles no exercicio da governanga”. Sob essa ética,
constatou-se que as acOes relacionadas aos fundamento 10 — carater evolucionario
por introducdo de novas tecnologias e fundamento 11 — estratégia de resultado
orientada para o cluster, foram primordiais no ganho de competitividade em 2016, uma

vez que muitas acdes foram induzidas apos 2009.

A introducao de novas tecnologias, além de diminuir a dependéncia e o isolamento das
empresas que forneciam Unica e exclusivamente para a Embraer, também propicia que
essas disseminem a inovacdo, novas experiéncias e formacdo. Essa transferéncia
tecnoldgica favorece também a propria Embraer, por possibilitar a introducao de novas

préticas.

A estratégia orientada por uma entidade gestora - a governanca do cluster, possibilitou
a assinatura de convénios com a ABDI e APEX, permitindo com que as empresas
inseridas no cluster atendessem novos mercados, recebessem repasses

metodolégicos e tecnoldgicos, participassem de missdes e rodadas de negdcios,
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aumentando sua participagdo na exportacdo, melhorando a qualidade dos produtos e

diversificacdo do escopo de negdcios.

Pela analise, constatou-se que alguns fundamentos contribuem e impactam de forma
mais relevante a competitividade do cluster. As acOes cooperadas e coletivas
relacionadas aos fundamentos 6, 10 e 11 tiveram uma contribuicdo maior no ganho de
competitividade. Fica evidente a importancia de uma entidade gestora que atue no
planejamento e definicdo de acdes deliberadas que acabam por impactar todos os
fundamentos. Uniformizar as empresas tecnologicamente (fundamento 8) garante néao
s6 uma padronizacdo dos produtos e, consequentemente maior qualidade e
seguranga, como também acesso a novos mercados e condi¢des mais equilibradas de

competicao.

Como contribuicdo, o estudo verificou a aplicabilidade desta ferramenta como
instrumento de analise da competitividade de um cluster, podendo auxiliar na correcao
de rumos de atuacdo da governanca, apurando a efetividade das acdes induzidas,
direcionando esforgos para areas que podem receber maior investimento, melhorando

o desempenho do cluster e apoiando a tomada de decisao de politicas publicas.

A limitacdo do estudo se deve pela dificuldade em se obter dados e, desta forma, ndo
esgotar a possibilidade de novas meétricas. Para pesquisas futuras, sugere-se a
aplicacdo em clusters de outra natureza ou base tradicional e a analise dos

fundamentos da capacidade competitiva da rede de negdécios da Embraer.
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