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Resumo

O presente estudo tem o objetivo de propor e validar uma escala de conceito para a
medicdo da Orientacdo Empreendedora no ambiente das Instituicbes de Ensino Superior
privadas de pequeno e médio porte, sob a ética da discussdo de modelos organizacionais.
Trata-se de uma pesquisa empirica de natureza descritiva-quantitativa, iniciada pela revisao
da literatura para a identificacdo dos indicadores utilizados na operacionalizacdo da

Orientacdo Empreendedora.
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Desta forma, emergiu a proposta de uma escala de mensuracdo do Orientacdo Em-
preendedora, que foi validada por meio de um processo que envolveu o uso do coefi-
ciente de validade de contetdo em uma avaliacdo de juizes, pré-teste e andlise esta-
tistica de consisténcia interna e validade discriminante, a partir de levantamento junto
a uma amostra probabilistica de 161 diretores de PMIES privadas do Estado de Sao
Paulo. Todos os dados foram submetidos a analise fatorial exploratéria, o que propor-
cionou adequacgbes e por fim, a validacdo da escala, que se tornou um modelo de
mensuracgao da Orientacdo Empreendedora, consolidada como um construto constitui-
do por trés dimensdes, a saber: inovatividade (a = 0,55), proatividade (a = 0,85) e as-
suncado ao risco (a = 0,78), operacionalizadas por seis variaveis, que sao apresenta-

das neste artigo.

PALAVRAS-CHAVE: orientacdo empreendedora, instituicbes de ensino de pequeno e

meédio porte, coeficiente de validade de conteudo, analise fatorial exploratoria.

Abstract

The present study aims to propose and validate a concept of scale for measuring the
Entrepreneurial Orientation in small and medium private Higher Education Institutions,
from the perspective of organizational models discussions. It is an empirical research
with a descriptive-quantitative approach, initiated from a literature review to identify the
indicator used on the operationalization of Entrepreneurial Orientation. Thus emerged
the proposal of a scale to measure the Entrepreneurial Orientation, which was validat-
ed through a process involving specialists’ reviews, using the coefficient of content va-
lidity, pretest survey, and statistical analysis of internal consistency and discriminant
validity, field research to a sample of 161private directors PMIES the State of Sdo Pau-
lo. All data were subjected to exploratory factor analysis, providing adjustments, and
finally, the validity of the scale, which became a model for measuring the Entrepreneur-
ial Orientation, consolidated as a construct constituted by three dimensions, namely:
innovativeness (a = 0.55), proactiveness (a = 0.85) and risk-taking (a = 0.78). It was

implemented for six variables, which are presented in this article.
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1 INTRODUCAO

O presente estudo tem o objetivo de propor e validar uma escala de conceito para a
mensuragcao da Orientacdo Empreendedora (OE) nas Instituicbes de Ensino Superior
privadas de pequeno e médio porte (PMIES), sob a otica da discussédo de modelos or-
ganizacionais, a partir da literatura e da pratica efetiva de dirigentes de organizacdes
de ensino, que foram investigadas na pesquisa.

A busca pela operacionalizacdo da Orientacdo Empreendedora no ambiente das
PMIES se justifica por se tratar de uma variavel estratégica de influéncia sobre o de-
sempenho das organizacdes, amplamente discutido nos estudos organizacionais, e
pela inexisténcia de um instrumento de mensuracéo desta variavel no tipo de organi-
zagao aqui proposto.

Os resultados da pesquisa contribuiram para a consolidacdo de um instrumento de
medida da Orientacdo Empreendedora adequado para as PMIES privadas sob a otica
da discussdo de modelos organizacionais, além de se apresentar, enquanto processo

de pesquisa, como um caminho eficaz para a validacédo de escalas de mensuracéao.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para atingir o objetivo proposto neste estudo, realizou-se uma pesquisa empirica de
natureza descritiva-quantitativa, iniciada pela revisdo da literatura, para a identificacédo
das dimensdes e indicadores utilizados na operacionalizacdo da Orientacdo Empreen-
dedora (OE).

Os resultados da revisdo da literatura subsidiaram a proposta de um conjunto de di-
mensdes e indicadores para a operacionalizacdo da OE das PMIES privadas, que
passou para a fase de analise de contetdo por meio da avaliacdo de especialistas, por

meio do coeficiente de validade de conteldo, e pré-teste com amostra piloto.
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Por fim, realizou-se uma anélise estatistica de consisténcia interna e validade discrimi-
nante, a partir de levantamento junto a uma amostra probabilistica de 161 diretores de
PMIES privadas do Estado de Sao Paulo, cujos dados foram tratados e analisados por
meio da Analise Fatorial Exploratoria com finalidade confirmatoria. A Figura 1 apresen-

ta uma sintese de todas as etapas percorridas.

Figura 1 — Desenho metodol6gico do estudo

Estudos Tedricos-Empiricos sobre o conceito e a
operacionalizagio da Orientagio Empreendedora

L

il_l.i'n.mlian;ﬁn por juizes (3 especialistas no estudo do
Lideranca) - Coeficiente de Validade de Contetdo I(::I
(Hernandez-Mieto, 2002) Instumento  E, wvalidado \_

Proposta de Escala de Orientagio Empreendedora
dos dirigentes das PMIES privadas (Eg)

preliminarmente a partir das consideragoes de juizes ¢ -

e Escala de Orientagio Empreendedora nas PMIES
O Pré-teste de E, para avaliacio da terminologia e anilise lk:l privadas para validagio (E,)

estatistica de validade de contendo andlise fatorial .

exploratona — Instrumento E; vahdado preliminarmente .Fbr Escala de Orientacio E dedora das PMIES
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USubmissdo de E, a uma amostra de 161 PMIES -

representativa de PMIES do Estado de Sio Paulo.

dProcesso de coleta de dados por meio de entrevista por
telefone utilizando o instrumento E, de Orientacio
Empreendedora das PMIES.

U Aplicagio de Anilise Fatoral exploratdria com finalidade Escala de Orientagio Empreendedora para as
confirmatdria  da  vmidimensionalidade da  Onentagdo PMIES (E,) validada
Empreendedora (E;)

Fonte: elaboracao propria

Na revisdo da literatura, buscou-se as pesquisas tedricas e empiricas que investiga-
vam os indicadores de mensuracdo da Orientacdo Empreendedora no ambito organi-
zacional. As bases de dados consultadas foram Web of Science (ISl), que da origem
ao Jornal Citation Report (JCR) e a Scopus, que da origem ao indicador SC Imago
Journal Rank (SJR).

A partir da identificacdo dos indicadores que operacionalizam a OE, realizou-se uma

proposta inicial de um conjunto de dimensdes e indicadores pertinentes para a opera-
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cionalizagdo da OE no ambiente das PMIES privadas, que passou pela avaliagdo de
trés especialistas com o uso do Coeficiente de Validade de Conteudo (CVC).

Segundo Hair et al. (2009), a validade de conteddo de um conjunto de indicadores po-
de ser aferida subjetivamente por meio de julgamento de especialistas, realizacao de
pré-testes com mdultiplas amostras e outros meios que permitam avaliar a correspon-
déncia entre os itens do questiondério e o conceito de interesse.

De acordo com Hernandez-Nieto (2002), o julgamento de especialistas permite a ava-
liacdo de conteudo, e pode ser realizado por meio do Coeficiente de Validade de Con-
tetdo (CVC), calculado a partir de uma nota de 1 a 5, atribuida por um namero reco-
mendado de 3 a 5 especialistas a cada item do conjunto de indicadores avaliado, de
acordo com os aspectos: Clareza de Linguagem e Pertinéncia Pratica. Os especialis-
tas envolvidos neste estudo foram denominados juizes.

O CVC é medido para cada item do questionario pela razdo entre a média de pontos
atribuida pelos juizes ao item, e a pontuagdo maxima prevista, que neste caso foram 5
pontos. Foram considerados adequados todos os itens do questionario que obtiverem
CVC igual ou superior a 0,80 (HERNANDEZ-NIETO, 2002).

Além disso, foi solicitado aos especialistas que apontassem qual dimenséo do constru-
to cada variavel fazia parte, de forma a avaliar a pertinéncia e representatividade da
variavel na dimensao a qual ela pertencia.

Apoés adaptacdes realizadas no conjunto de indicadores proposto, realizou-se uma
pesquisa de campo junto a uma amostra probabilistica constituida por diretores de 161
PMIES privadas do estado de Sdo Paulo, que culminou na analise fatorial exploratéria
com finalidade confirmatéria dos dados.

A pesquisa de campo foi realizada por meio de entrevistas por telefone com o diretor
de cada uma das PMIES constituintes da amostra, sendo substituido pelo vice-diretor,
ou assistente de direcdo, coordenador de curso ou gestor de curso, indicado pelo
mesmo em alguns casos.

As entrevistas foram realizadas entre os dias 03/11/2015 e 14/12/2015 por uma equipe
constituida por duas entrevistadoras, além do proprio autor.

A populacéo alvo da pesquisa de campo foi formada pelos diretores das pequenas e
médias instituicbes de ensino superior (PMIES), que segundo a ABMES (2014), séao as

IES com até 3000 alunos.
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Além da delimitacdo do publico alvo da pesquisa pelo tamanho das IES, foram consi-
deradas somente as IES classificadas como faculdades, quanto a sua organizacao
académica, privadas, no que se refere a categoria administrativa, e localizadas no es-
tado de S&o Paulo.

A escolha pelas faculdades privadas de pequeno e médio porte se justificou por se tra-
tar da parcela mais representativa do ensino superior brasileiro (BRASIL, 2013), e por
ser o modelo de organizagdo que mais se aproxima uma empresa ofertante de servi-
cos, dos quais existem estudos organizacionais que ja abordaram o desempenho em
seus aspectos conceituais e relacionais.

A escolha pelo estado de S&o Paulo se justifica por se tratar do estado brasileiro com
0 maior numero de alunos matriculados no ensino superior (BRASIL, 2013).

O numero de faculdades privadas no estado de Sao Paulo, segundo os dados do Cen-
so do Ensino Superior, realizado pelo INEP, em 2013, é de 341 IES, sendo que 282
séo consideradas PMIES, ou seja, possuem até 3000 alunos. Como 11 destas PMIES
estdo sem o IGC, o publico alvo desta pesquisa passou a ser 271 PMIES.

No calculo do tamanho amostral foram utilizados os procedimentos tedricos da amos-
tragem casual simples para propor¢cdo a partir de uma populacao finita, dada pela

equacao abaixo:

__ Z’p@-p)N
g’ (N=D+z*p(-p)

onde n representa o tamanho da amostra, N representa o tamanho da populacéo, p
representa a proporcao estimada da variavel de interesse em um teste piloto ou assu-
mida como 0,50, que maximiza o tamanho da amostra, z o nivel de confianca e € o erro
de estimativa maximo admitido (NEDER, 2008).

Desta forma, ao considerar a proporcdo de 50% para a variavel principal da pesquisa,
por fornecer a amostra maxima necessaria; uma margem de erro de 5% e nivel de con-
fianca de 95,5%, a amostra necessaria para este estudo equivale a 159 PMIES.

As 159 PMIES privadas da amostra foram selecionadas por amostragem sistematica,
seguindo os procedimentos descritos por Neder (2008), a partir de uma listagem con-
tendo as 271 PMIES que compde o publico alvo, disponibilizada pelo Ministério da

Educacédo. A listagem foi ordenada de acordo com os valores do IGC das PMIES pri-
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vadas, de forma decrescente, sendo que a PMIES com maior IGC do estado de Sao
Paulo foi considerada a numero 1 e a PMIES com menor IGC foi considerada a nume-
ro 271.

Para definir cada PMIES constituinte da amostra, considerou-se um intervalo de amos-
tragem k=N/n, dado por 1,704, e a partir dai sorteou-se um nimero para representar o
inicio casual (ic) entre 1000 e 1704, que posteriormente foi dividido por mil. Como o
namero sorteado foi 1132, o ic equivaleu a 1,132 e foi aproximado para 1. Esse nume-
ro representou a escolha da PMIES numero 1 da listagem ordenada.

Para obter o proximo numero do sistema, e consequentemente a préxima PMIES a ser
escolhida, somou-se o ic, que vale 1,132, com k, que vale 1,704, obtendo 2,836, que
foi aproximado para 2. Da mesma maneira, o proximo numero foi dado pela soma de
2,836 com k, que vale 1,704, obtendo 4,54, que foi aproximado para 4, e assim suces-
sivamente, de tal forma que foram escolhidas as PMIES de nimero 1, 2, 4, 5,6, 7, 9,...
, 270, totalizando as 159 PMIES da amostra.

O instrumento de pesquisa foi construido levando em consideracéo os estudos sobre o0
desempenho no ambiente das IES, onde a abordagem tedrica do conceito se deu de
maneira racional e perceptual, além dos estudos que evidenciaram os fatores de in-
fluéncia sobre o desempenho organizacional em contextos diversos, onde havia o pre-
dominio de escalas Likert, ambos registrados no referencial teérico desta tese.

Desta forma, foram utilizadas escalas de medida em um sistema de 0 a 10, seguindo
as recomendacdes de Hair et al. (2009), que destaca que quanto mais pontos forem
utilizados em uma escala, mais precisdo o pesquisador tera da intensidade da opinido

do respondente, conforme apresentado na Figura 2.

Figura 2 — Escala de mensuracéao dos itens investigados

Discordo Concordo
Totalmente Totalmente
B R — B oo B B B B B B |
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Antes do inicio das entrevistas, que ocorreram por meio do telefone, foram enviadas
cartas de apresentacdo para cada um dos diretores das PMIES, onde foi apresentado

0 autor da pesquisa, assim como 0s objetivos da pesquisa.
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Posteriormente ao envio do e-mail, foi realizado um primeiro contato por telefone, para
0 agendamento das entrevistas.

Como a proposta de indicadores para a OE das PMIES foi adaptada pelo autor a partir
da literatura, fez-se necessério o uso da Andlise Fatorial Exploratoria (AFE) das varia-
veis que operacionalizam a OE para a avaliagcdo de sua consisténcia interna, utilizan-
do o indice alfa de Cronbach (a).

A AFE foi utilizada por se tratar de uma técnica de uso intermediario nas pesquisas,
com o objetivo de reducao dos dados e simplificacdo estrutural (GARSON, 2014).
Sobre as premissas subjacentes ao uso da AFE, foram consideradas as orientacdes
de Stevens (1996); Tabachnik e Fidell (2005); Hair et al.(2009) e Garson (2014), con-

forme apresentado no Quadro 1.

Quadro 1 - Premissas subjacentes ao uso da Analise Fatorial Exploratoria

_ _ Consideragbes a serem utilizadas
Premissas subjacentes '
nesta pesquisa

Tamanho da amostra

STEVENS (1996); TABACHNIK E
FIDELL (2005); HAIR et al.(2009) e
GARSON (2014)

5 a 20 casos por variavel do maior cons-
truto
STEVENS (1996)

MSA (Measure of Sampling Adequacy) >

0,5
Multicolinearidade

TABACHNIK e FIDELL (2005); GARSON
STEVENS (1996); TABACHNIK e

(2014)

FIDELL (2005); HAIR et al.(2009);
GARSON (2014)

KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) > 0,5
TABACHNIK e FIDELL (2005); GARSON
(2014)

Normalidade multivariada
STEVENS (1996); TABACHNIK e | Condicéo para os testes de significancia
FIDELL (2005); HAIR et al.(2009); | HAIR et al.(2009); GARSON (2014)

GARSON (2014)

Fonte: elaboracéo propria
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Para a verificagéo da aplicabilidade da AFE nesse conjunto de dados foram realizados
o teste de adequacgéo da amostra de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO), a medida de adequa-
¢ado da amostra (MSA) e o teste de esfericidade de Bartlett, que indica se a matriz de
correlacdes é uma matriz identidade. O software estatistico utilizado nessas analises
foi o Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), versao 19.0.

Entre os métodos de rotacdo da matriz fatorial, optou-se pelo método Varimax, uma
vez que produz a melhor solugcdo em situacdes de exploracdo de dimensdes para um
conjunto de variaveis incialmente selecionadas (HAIR et al., 2009).

Como o objetivo da AFE neste estudo foi confirmar os fatores que foram obtidos a par-
tir do referencial tedrico, e adaptados para o contexto especifico das PMIES privadas,
0 método de extracao utilizado foi o método de anéalise dos componentes principais,
onde foi fixado o nimero de fatores, que no caso foi de um (1) fator para cada constru-
to, quando este era unidimensional, ou um (1) fator para cada dimenséo do construto,
guando foi o caso.

Na analise das comunalidades, que € a medida de quanto da variancia da variavel é
explicada pelos fatores derivados pela AFE, optou-se pela exclusdo das variaveis com
comunalidades abaixo de 0,50 (HAIR et al., 2009).

3 REFERENCIAL TEORICO

Além de ser visto como um atributo individual, o empreendedorismo passou a ser visto
mais como um processo enraizado na cultura organizacional, tendo Miller (1983) como
um dos primeiros a relacionar o empreendedorismo a estratégia, definindo uma em-
presa empreendedora como aquela que realiza inovacdo na venda dos produtos, as-
sume riscos em novos negocios e age de maneira proativa.

Um pouco mais tarde, Morris e Paul (1987) refinaram essa defini¢cdo, dizendo que uma
empresa empreendedora € aguela em que a alta geréncia tende a assumir riscos cal-
culados, ser inovadora e demonstrar proatividade.

Covin e Slevin (1989) afirmam que organizacdes com postura empreendedora séo ca-
racterizadas por intensa inovacdo em produto e tecnologia, por orientacdo agressiva
competitiva e tendéncia dos gestores a assuncao de riscos.

Lumpkin e Dess (1996) estabelecem uma distingdo entre os conceitos de “empreende-

dorismo” e “orientacdo empreendedora”. Para os autores, o ato essencial do empreen-
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dedorismo é a nova entrada, que pode ser entendida como entrada em mercados no-
VoS ou estabelecidos, com produtos e servigos novos ou ja existentes, isto é, o lanca-
mento de um novo empreendimento. A orientagdo empreendedora (OE), por sua vez,
refere-se aos processos, praticas e atividades de tomada de decisdo que levam a no-
vos empreendimentos.

Ja& quanto a operacionalizacdo da OE, Miller (1983) foi o primeiro a operacionalizar a
OE por meio das trés dimensdes: inovatividade, assunc¢éo ao risco e proatividade. Di-
versos autores desenvolveram estudos empiricos utilizando-se do construto orientacao
empreendedora com as mesmas trés dimensoes, tais como em Covin e Slevin (1989,
1991), Morris, Lewis e Sexton (1994), Zahra e Covin (1995), Wiklund (1999), Messe-
ghem (2003), Richard et al (2004), Mello et al (2004), Wiklund e Shephered (2005) e
Covin, Green e Slevin (2006).

Contudo, Dess e Lumpkin (2005) ampliaram essa abordagem para cinco dimensdes
chave: inovatividade, assuncédo de riscos, proatividade, autonomia e agressividade
competitiva. Para esses autores, as dimensdes se apresentam em diferentes formas e
combinacgdes, permeando os estilos decisérios e as praticas das pessoas de uma or-
ganizacao.

Algumas acdes estdo associadas a dimenséao inovatividade, tais como voluntariedade
para inovar, introducédo de novidades através da criatividade e experimentacao, focada
no desenvolvimento de novos produtos, servicos e NnoVos processos.

Quanto a assuncao de riscos, observa-se a tendéncia para se aventurar em novos e
desconhecidos negdcios, confianca para se arriscar com resultados incertos e obten-
¢cado de empréstimos.

A proatividade é determinada pela busca de oportunidades, introducédo de novos pro-
dutos e servicos e antecipacdo de demandas do futuro para criar mudancgas nos cena-
rios que se encontram as organizagoes.

A autonomia esta relacionada ao conjunto de acdes independentes de um individuo ou
equipe, para a conducdo de um determinado negdcio, sem sofrer pressao da organi-
zacao, e por fim, a agressividade competitiva, que pode ser caracterizada pelo esforco
da organizacdo em superar a concorréncia ou qualquer outra ameaca, de maneira
combativa e agressiva, em um mercado competitivo.

Esta é uma das linhas de estudo do empreendedorismo que tém atraido a atencédo de

diversos pesquisadores, em especial no que se refere a relagdo entre orientacdo em-
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preendedora e o desempenho das organizacdes (GREGOIRE et al., 2006; SCHILDT,
ZAHRA; SILLANPAA, 2006; MARTENS, 2007; FERNANDES; SANTOS, 2008).

Em contextos especificos, como o ambiente das instituicbes de ensino, h& estudos re-
lacionados ao empreendedorismo nas IES que associam o empreendedorismo dentro
das universidades a quantidade de spin-off criadas pelas universidades e a transferén-
cia de tecnologia por comercializacdo de patentes. Destacam-se os trabalhos de Box
(1999), Agrawal (2001), Johnson (2008), Bathelt et al.(2010), Hoye e Pries (2009),
Hussler et al. (2010) e Prodan e Drnovsck (2010).

Para a medigéo dos construtos, foram utilizadas escalas Likert com cinco pontos, vari-
ando de (1) discordo totalmente a (5) concordo totalmente.

Na operacionalizacdo da Orientacdo empreendedora, Covin e Slevin, (1991) e
Lumpkin e Dess (1996) usaram as dimensdes e indicadores que estdo apresentados

no Quadro 2.

Quadro 2 — Indicadores para Orientacdo Empreendedora

Dimensodes Variaveis

o Nos ultimos anos, foram lancados novas linhas de produtos/servicos;
Inovativida-

q Nos ultimos anos, foram realizadas mudancas nas linhas de produ-
e

tos/servicos.

Nesta empresa nds nos antecipamos as acfes dos nossos concor-
o rentes;

Proatividade N
Nesta empresa, mantemos uma postura competitiva contra 0s n0sSsos

concorrentes.

Nesta empresa ha propensdo a desenvolver projetos de alto risco
Assuncéao com altos beneficios;
aos riscos Nesta empresa, mantemos uma postura corajosa e agressiva com o

objetivo de maximizar as oportunidades.

Fonte: Orientacdo Empreendedora por Covin e Slevin (1991), e Lumpkin e Dess
(1996), adaptado de Reis Neto et al. (2013)
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Na mesma direcdo, Deshpande e Farley (1998), assim como Narver, Slater e Ma-

clachlan (2004), utilizaram os indicadores apresentados no Quadro 3.

Quadro 3 - Indicadores para Orientagcdo Empreendedora

Variaveis

A empresa acredita serem necessarias diversas acfes para o alcance de
seus objetivos;

A empresa inicia algumas a¢des que sdo respondidas por outras organi-
zacoes;

A empresa é rapida para introduzir novos produtos no mercado;

Noés preferimos projetos de alto risco;

Somos ousados em nossos esforcos por maximizar as oportunidades;
Quando deparada com a tomada de decisao envolvendo incerteza, a em-
presa avalia as alternativas de modo a minimizar erros custosos;

Ao lidar com competidores, a empresa evita confrontos com outras em-
presas;

Adotamos cuidadosamente mudancas graduais na empresa.

Fonte: Orientacdo Empreendedora por Deshpande e Farley (1998), Narver, Slater e

Maclachlan (2004), adaptado de Fernandes e Santos (2008)

A partir da elaboracdo da proposta de indicadores para a operacionalizacdo da OE
das PMIES, submeteu-se tais indicadores a avaliacao de juizes, pré-teste, e finalmente
a andlise fatorial exploratéria com finalidade confirmatoria, junto a uma amostra de 161
diretores de PMIES privadas pertencentes ao estado de S&o Paulo. Os resultados es-

tdo registrados a seguir.

4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
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Nesta secdo sdo apresentados os resultados relacionados a validagdo da proposta de

escala adaptada de Fernandes e Santos (2008) para o ambiente das PIES privadas.

4.1 Proposta de indicadores para a operacionalizagédo da Orientagcdo Empreende-
dora das PMIES

A partir da escala de mensuracédo da OE de Covin e Slevin (1991), e Lumpkin e Dess

(1996), adaptado de Reis Neto et al. (2013), realizou-se uma proposta de escala de

mensuracao da OE para as instituicdes de ensino superior privadas de pequeno e mé-

dio porte. O Quadro 3 apresenta a proposta inicial de escala, com os indicadores de

cada umas das variaveis mencionadas.

Quadro 3 — Propostainicial de escala para a medicdo da OE das PMIES privadas

Dimensao Questao | Indicadores
Nos ultimos anos, foram langados novas linhas de cursos/servigos
educacionais.
(1Questao Discordo Totalmente
Concordo Totalmente
I I I I I I I I I I I
- 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Inovatividade — - -
Nos ultimos anos, foram realizadas mudancas nas linhas de cur-
sos/servicos educacionais.
(Zguestao Discordo Totalmente
Concordo Totalmente
| | | | I I | | | | |
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Nesta instituicdo de ensino nds nos antecipamos as ac¢des dos
Nossos concorrentes.
guestao Discordo Totalmente
Concordo Totalmente
| | | | I I | | | | |
- 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Proatividade ———— - —
Nesta instituicAo de ensino, mantemos uma postura competitiva
contra 0S nossos concorrentes.
L?uestao Discordo Totalmente
Concordo Totalmente
| | | | I I I I | | |
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Assuncdo ao | Questdo | Nesta instituicdo de ensino ha propensdo a desenvolver projetos
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risco

5 de alto risco com altos beneficios.
Discordo Totalmente
Concordo Totalmente
I I | | | | | I I I I
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Nesta instituicAo de ensino, mantemos uma postura corajosa e
agressiva com o objetivo de maximizar as oportunidades.

guestao Discordo Totalmente
Concordo Totalmente
I I I I I I I I I I I
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Fonte: elaboracéo proépria

A partir da proposta inicial de escala para a medi¢cdo da OE das PMIES, foi realizada a

avaliacdo das 06 assertivas pelos especialistas, denominados juizes, que propuseram

modificacdes semanticas e outras adequacgdes, que serdo apresentadas a seguir.

4.2

Avaliacédo dos juizes

A Orientacdo Empreendedora contou com a avaliacéo de trés juizes, que resultou um

CVC adequado para cinco itens de um total de seis, no que se refere a clareza de lin-

guagem. A Tabela 1 apresenta os resultados da avaliacéo.

Tabela 1 - Clareza de linguagem dos itens constituintes da OE

juizl juiz2 juiz3 média CVC status

(13uestao 3 5 5 4,3 0,87 | adequado
(Zguestao 3 5 4 4,0 0,80 | adequado
?(':)uestao 5 3 4 4,0 0,80 | adequado
Questao 3 3 5 3.7 0,73 nao  adequa-
4 : ; do

(53uestao 4 5 4 4,3 0,87 | adequado
guestao 5 5 5 5,0 1,00 | adequado
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Fonte: resultados da pesquisa

Quanto a pertinéncia pratica dos itens constituintes da Orientacdo Empreendedora, a
avaliacdo dos juizes também resultou um CVC adequado para cinco itens em um total

de seis. A Tabela 2 apresenta os resultados da avaliagéo.

Tabela 2 - Pertinéncia préatica dos itens constituintes da OE

juizl juiz2 juiz3 média CVC status

clguestao 5 5 5 5,0 1,00 | adequado
;guestao 5 5 5 5,0 1,00 | adequado
:?uestao 5 4 5 4,7 0,93 | adequado
Questao 3 3 5 3.7 0,73 | ndo adequa-
4 do

Suestao 4 5 4 4,3 0,87 | adequado
6Questao 4 4 5 4,3 0,87 | adequado

Fonte: resultados da pesquisa

Além da atribuicdo das notas para a clareza de linguagem e pertinéncia pratica dos
itens, os juizes eram questionados sobre a dimensédo que melhor representava o item
avaliado. Para tanto, foram oferecidas como opc¢fes as dimensdes tedricas da Orien-
tacAo Empreendedora, a saber: inovatividade, proatividade e assuncdo aos riscos.
Constatou-se que todos 0s juizes acertaram tal questionamento, o que sugere que as
dimensdes estavam bem representadas pelos itens que as constituiam.

Embora a avaliacdo dos itens estivesse positiva quanto a clareza de linguagem, perti-
néncia pratica e adequacdo as dimensfes, 0s juizes propuseram modificacdes, que

subsidiaram a atualizacdo das assertivas, que sdo apresentadas no Quadro 4.
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Quadro 4 — Proposta de escala atualizada pela Avaliacao de juizes para a medi-
¢do da OE das PMIES privadas

Dimenséao Questado | Indicadores
Nos ultimos anos, foram lancados novos cursos e/ou servigcos
educacionais.
(fuestao Discordo Totalmente
Concordo Totalmente
I I I I I I I I I I I
. 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Inovatividade — - — ~
Nos dltimos anos, foram realizadas modificagdes nos cursos e/ou
servigos educacionais ja existentes.
Suestao Discordo Totalmente
Concordo Totalmente
I I I I I I I I I I I
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Nesta instituicdo de ensino nds nos antecipamos as acdes dos
NOSS0S concorrentes.
guestao Discordo Totalmente
Concordo Totalmente
I I I I I I I I I I I
. 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Proatividade — - —
Nesta instituicdo de ensino, mantemos uma postura competitiva
frente aos nossos concorrentes.
L(lguestao Discordo Totalmente
Concordo Totalmente
I I I I I I I I I I I
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Nesta instituicdo de ensino ha propenséo a desenvolver projetos
de alto risco com altos beneficios.
(SQuestao Discordo Totalmente
Concordo Totalmente
| | I I I I I | | | |
Assuncdo ao 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
risco Nesta instituicdo de ensino, mantemos uma postura corajosa e
agressiva com o objetivo de maximizar as oportunidades.
guestao Discordo Totalmente
Concordo Totalmente
| | I I I I I | | | |
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Fonte: elaboracédo propria
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Apéds ajustes realizados no questionario por sugestdo dos juizes, foi realizado o pré-

teste da pesquisa de campo, que seré apresentado a seguir.

4.3 Pré-teste

O pré-teste com a proposta de escala de medicdo da OE das PMIES privadas foi reali-
zado por meio de entrevistas pessoais e por telefone, junto a uma amostra constituida
por por 4 diretores e 20 coordenadores, oriundos de sete IES diferentes, com tempo
médio no cargo na IES de cinco anos para os diretores e quatro anos para os coorde-
nadores.

Cada entrevista durou em torno de vinte minutos e foi realizada apos contato estabele-
cido pelo autor da tese com o respondente, sendo que dezoito ocorreram no local de
trabalho do coordenador e diretor, e seis ocorreram por telefone.

Na primeira entrevista por telefone, houve dificuldade do entrevistado entender a ex-
pressao “IES”, usado para determinar uma instituicdo de ensino superior. Por esta ra-
zao, todas as expressodes que se utilizavam de IES foram substituidas por instituicdo
de ensino superior ou apenas por instituicdo, quando pertinente.

Na analise fatorial realizada considerando a dimenséao inovatividade, o KMO equivaleu
a 0,50 (considerado um nivel ruim em comparacdo a um minimo aceitavel de 0,50) e a
matriz anti-imagem de correlacdes apresentou a MSA igual a 0,50 para todas as varia-
veis. Além disso, o teste de esfericidade de Bartlett rejeitou a hipdtese nula de que as
correlacbes entre as variaveis originais eram iguais a zero, com p-value menor do que
0,001 e a variancia explicada pelo fator equivaleu a 90,77%.

Além de constatar que todas as variaveis possuiam comunalidades superiores a 0,50,
verificou-se excelente coeréncia interna, visto que o indice Alfa de Cronbach foi de
0,90.

Na analise fatorial realizada considerando a dimenséo proatividade , 0 KMO equivaleu
a 0,50 (considerado um nivel ruim em comparacdo a um minimo aceitavel de 0,50) e a
matriz anti-imagem de correlacdes apresentou a MSA igual a 0,50 para todas as varia-
veis. Além disso, o teste de esfericidade de Bartlett rejeitou a hipotese nula de que as
correlacdes entre as variaveis originais eram iguais a zero, com p-value menor do que

0,001 e a variancia explicada pelo fator equivaleu a 96,35.
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Além de constatar que todas as variaveis possuiam comunalidades superiores a 0,50,
verificou-se excelente coeréncia interna, visto que o indice Alfa de Cronbach foi de
0,96.

Na analise fatorial realizada considerando a dimensdo assun¢ao aos riscos, o KMO
equivaleu a 0,50 (considerado um nivel ruim em comparagdo a um minimo aceitavel de
0,50) e a matriz anti-imagem de correlacdes apresentou a MSA igual a 0,50 para todas
as variaveis. Além disso, o teste de esfericidade de Bartlett rejeitou a hipétese nula de
qgue as correlacdes entre as variaveis originais eram iguais a zero, com p-value menor
do que 0,001 e a variancia explicada pelo fator equivaleu a 86,62%.

Além de constatar que todas as variaveis possuiam comunalidades superiores a 0,50,
verificou-se excelente coeréncia interna, visto que o indice Alfa de Cronbach foi de
0,85. Esses resultados foram registrados na Tabela 3, que sintetiza o processo de tra-

tamento da OE.

Tabela 3 - Resultados do processo de tratamento do construto OE no pré-teste

Modelo fatorial fi-

Modelo fatorial inicial nal

o N 5 . Situacs
imensoes | Questoes MSA da | Comunalida- Hiagao Carga | Alfa de
variavel | de fatorial | Cronbach
?UeStaO 0,50 0,91 Mantida | 0,95 | oo
Inovatividade Questao (éxcelente)
5 0,50 0,91 Mantida | 0,95
SueStaO 0,50 0,96 Mantida | 0,98 | o
Proatividade Questao (éxcelente)
4 050 0,96 Mantida | 0,98
i Questao | g4 0,87 Mantida |0,93 |0,85
Assuncdo ao | 5 '
risco Questao (muto
: 0,50 0,87 Mantida | 0,93 bom)

Fonte: resultados da pesquisa

Os resultados da analise fatorial confirmaram a estrutura do construto Orientacdo Em-

preendedora, corroborando com o pressuposto tedrico evidenciado no referencial te6-
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rico desse estudo, mesmo que Hair et al. (2009) afirme que o nUmero minimo de itens

em uma escala para mensurar determinado conceito deve ser pelo menos trés.

4.4  Pesquisade Campo

A pesquisa de campo foi realizada por meio de entrevistas por telefone com o diretor
de cada uma das PMIES constituintes da amostra, sendo substituido pelo vice-diretor,
ou assistente de direcdo, coordenador de curso ou gestor de curso, indicado pelo
mesmo em alguns casos.

4.4.1 Perfil dos respondentes

A amostra evidenciou uma participacdo de 70% de homens, dentre os quais, 61,1%
eram diretores e 31,9% eram coordenadores de curso designados pelo diretor para

responder a pesquisa. A Tabela 4 apresenta os dados relativos ao género da amostra.

Tabela 4 — Género

Cargo feminino masculino | Total

freq. | % freq. | % freq. | %
Diretor 22 45,8 | 69 61,1 | 91 56,5
Vice-diretor | 00 0,0 02 1,8 |02 1,2
Assistente | o1 154 100 |00 |01 |06
de direcdo
Coordena-
dor de cur- | 18 37,5 | 36 319 |54 33,5
SO
Gestor
Educacio- | 07 14,6 | 06 53 |13 8,1
nal
Total 48 30 113 | 70 161 | 100

Fonte: elaboracéo proépria

Em relacdo a escolaridade, a amostra evidencia uma participacdo de 65,8% de pés
graduados em programas de pos graduacdo stricto-sensu (mestrado e doutorado). Ob-
serva-se que dos oito respondentes com pés doutorado, seis exerciam o cargo de dire-

tor. A Tabela 5 apresenta os dados relativos a escolaridade da amostra.
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Tabela 5 — Escolaridade

Cardo Grad Esp. Me Dr. PDr Total

g freq. | % | freq. | % freq. | % freq. | % freq. | % freq. | %
Diretor 4 80 |17 40,5 | 43 58,9 | 21 63,6 | 6 75,0 | 91 56,5
V_|ce- 0 0 1 24 |1 14 |0 00 |0 00 |2 1,2
diretor
Assistente |y 1o 13 124 lo |00 |0 |00 |0 |00 |1 |06
de direcdo
Coorde-

nador de |0 0 12 28,6 | 29 39,7 |11 33,3 (2 25,0 | 54 33,5
curso
Gestor
Educacio- |1 20 |11 26,2 |0 00 |1 30 |0 0,0 |13 8,1
nal

Total 5 3,1 |42 26,1 | 73 45,3 | 33 20,5 |8 50 |161 | 100
Nota: Grad.: Graduacéo, Esp.: pos graduacao lato sensu, Me.:mestrado, Dr.: doutora-

do, PDr.: p6s doutorado.

Fonte: elaboracao propria

A respeito da experiéncia dos respondentes no cargo que exerciam no momento da
pesquisa e de sua experiéncia em cargos de gestdo, a amostra evidencia um tempo
médio de 5 anos no cargo e 11 anos de experiéncia em cargos de gestéo de IES. Co-
mo a variabilidade é muito grande (cv = 95% e cv = 70%) para o tempo no cargo e
tempo de experiéncia em gestdo, apresenta-se também as medianas, dadas por 3
anos e 9 anos respectivamente. A Tabela 6 apresenta os dados relativos a experién-

cia profissional da amostra.

Tabela 6 — Experiéncia profissional

Cargo Total Tempo no cargo Tempo em cargos

na IES atual | de gestdo em IES

(anos) (anos)

X med | cv X med | cv
Diretor 91 05 |03 104% [ 11 | 09 65%
Vice-diretor 02 03 |03 0% 19 | 19 30%
Assistente de diregéo 01 10 |10 . 15 | 15 .
Coordenador de curso | 54 05 |03 93% |10 |07 81%
Gestor Educacional 13 07 |07 65% |10 | 07 85%
Total 161 05 |03 95% |11 |09 70%

Nota: ¥ média da amostra; med: mediana; cv.:coeficiente de variagéo
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Fonte: elaboragéo prépria

O perfil dos respondentes da pesquisa de campo aqui apresentado, embora ndo seja
o foco deste estudo, contribui por apresentar um retrato dos dirigentes das PMIES do
Estado de S&o Paulo, visto que foi originado de uma amostra probabilistica represen-

tativa.

4.4.2 Perfil das PMIES

A amostra evidencia uma participacdo de 30% de PMIES, cujo tempo de existéncia
nao ultrapassa 12 anos, e 72% de PMIES, que nédo ultrapassa 20 anos de existéncia.
A amostra possui tempo de existéncia médio de 23 anos, coeficiente de variacédo de
86% e tempo de existéncia mediano de 15 anos. A Tabela 7 apresenta os dados relati-

vos ao tempo de existéncia das PMIES constituintes da amostra.

Tabela 7 - Tempo de existéncia das PMIES

Idade da IES N o
(anos) 0
0412 48 30
12 4 20 67 42
20 28 6 4
28 % 36 2 1
3644 11 7
44 = 52 13 8
52 % 60 4 2
60 * 68 2 1
68 * 76 2 1
76 84 4 2
84 = 92 1 1
92 ¥ 100 1 1
total 161 100

Fonte: elaboracao propria

A amostra evidencia que 60,5% das PMIES n&o possuem mais do que 788 alunos ma-

triculados na graduagdo. A amostra possui numero de alunos médio de 772, coeficien-
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te de variacdo de 83% e numero de alunos mediano de 600. A Tabela 8 apresenta os

dados relativos ao numero de alunos das PMIES constituintes da amostra.

Tabela 8 - NUmero de alunos das PMIES

n° de alu- N %
nos

50 <296 39 24
296~ 542 36 22,5
542- 788 22 14
788 1034 |21 13
1034+ 1280 | 11 7
1280+ 1526 |9 5,5
15267 1772 | 5 3
177272018 | 4 2,5
2018+ 2264 | 4 2,5
2264 2510 | 3 2
2510+ 2756 | 0O 0
2756 3002 | 6 4
total 160 100

Fonte: elaboracao propria

O mapa representado na Figura 18 ilustra a distribuicdo de PMIES no Estado de Sé&o
Paulo, que apresenta assimetria na regido sudeste do Estado. E importante destacar
gue tal assimetria ndo estéa relacionada ao processo de amostragem, mas sim ao perfil
da distribuicdo das PMIES no Estado, visto que a amostra foi obtida por amostragem
sistematica, onde o sistema criado estava relacionado a ordem decrescente dos valo-
res de IGC e nédo tinha nenhuma relagcdo com a localizacdo das PMIES. Registra-se
gue o volume de cada esfera apresentada na Figura 4 é diretamente proporcional a

frequéncia de PMIES da amostra.

Figura 4 - Distribuicdo geografica da PMIES constituintes da amostra
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Fonte: elaboracéo propria

Ressalta-se que o publico alvo da pesquisa foram as faculdades privadas de pequeno

e medio porte existentes no Estado de S&o Paulo. Desta forma, nas regides com espa-

¢Os vazios no mapa, podem existir faculdades de grande porte (mais de 3000 alunos),

centros universitarios ou universidades publicas ou privadas que nédo foram foco deste

estudo. O Quadro 5 complementa a leitura na Figura 3 ao apresentar 0s municipios

presentes na amostra.

Quadro 5 - Distribuicdo das PMIES constituintes da amostra por municipio

Municipio | n | Municipio | n | Municipio n | Municipio n | Municipio n
Agudos 1 | Cotia 5 Leng_0|s 1 Pindamonhanga- 1 Séo J. R. 5
Paulista ba Preto
Andradina | 1 | Diadema 1 | Limeira 2 | Piracicaba 2 Sdo  Jose 4
dos Campos

Aracatuba | 2 | Dracena 2 | Lorena Piraju 1 | Séo Paulo 28
,rb\araraqua— Garca 1 | Lucélia Pirajui Sdo Roque |1
Aruja 1 Sgsarara— 1 | Marilia 2 | Pirassununga 1 | Séo Vicente |1
Assis 1 | Guaruja 2 | Matéo 1 | Porto Ferreira 1 | Sertdozinho |1
Auriflama | 1 | Hortolandia | 2 | Maua 1 | Praia Grande 1 | Socorro 1
Avaré 1 | Ibitinga 1 | Mirassol 1 (I?i:)egdente Epita- 1 | Sorocaba 4
B.arra Bo- > | Ibitina > Mogi Gua- 1 Presidente  Ven- 1 | Taquaritinga | 2
nita cu ceslau

Barretos 3 llha ~ Soltei- 2 Moji Das 1 | Rancharia 1 | Taubaté 4

ra Cruzes
Barueri 1 | Ipaugu 1 | Monte Alto | 1 | Ribeirdo Preto 1 | Tiete 1
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Bauru 1 | 'tapecerica |, | Monte 1 | Rio Claro 2 | Tupa 4
da Serra Aprazivel
Bertioga 1 | ltapira 1 | Nova 1 | Salto 1 | Tupi Paulis- |,
9 P Odessa ta
Birigui 2 | Itapolis 1 | Olimpia 2 | Santo André 4 | Valinhos 1
Boituva 1 | ltararé 1 | Osasco 2 | Santos 2 | Valparaiso 1
Botucatu 1 | Ituverava 1 Osvaldo 1 S&o Bernardo do 5 Votuporan- 1
Cruz Campo ga
Campinas | 4 | Jacarei 2 Para_guagu 1 Sdo Caetano do 1
Paulista Sul
7 -- .- 16
Capivari 1 Jps_e Boni 1 Pedernei 1 | Séo Carlos 1 | Total 1
facio ras
Catanduva | 1 | Jundiai 2 | Penapolis 2 S:(r)raJoaqU|m da 1

Fonte: elaboracao propria

O perfil das PMIES envolvidas na pesquisa de campo aqui apresentado, embora néo
seja o foco deste estudo, contribui por apresentar um retrato das PMIES do Estado de

Sao Paulo, visto que foi originado de uma amostra probabilistica representativa.

45 O modelo de mensuracao da OE das PMIES privadas

Apés a pesquisa de campo, foi realizada nova analise fatorial exploratéria com finali-
dade de confirmacéo das variaveis constituintes da Orientacdo Empreendedora, cujos

resultados sdo apresentados a seguir.

4.5.1 Processo de tratamento estatistico da Orientacdo Empreendedora

Na analise fatorial realizada considerando a dimensao inovatividade , o KMO equiva-
leu a 0,50 (considerado um nivel ruim em comparacédo a um minimo aceitavel de 0,50)
e a matriz anti-imagem de correlacfes apresentou a MSA igual a 0,50 para todas as
variaveis. Além disso, o teste de esfericidade de Bartlett rejeitou a hipotese nula de
gue as correlacdes entre as variaveis originais eram iguais a zero, com p-value menor

do que 0,001 e a variancia explicada pelo fator equivaleu a 69,13%.
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Embora constatado que todas as varidveis possuiam comunalidades superiores a
0,50, verificou-se baixa coeréncia interna, visto que o indice Alfa de Cronbach foi de
0,55.

Na andlise fatorial realizada considerando a dimenséo proatividade, o KMO equivaleu
a 0,50 (considerado um nivel ruim em comparac¢ao a um minimo aceitavel de 0,50) e a
matriz anti-imagem de correlacdes apresentou a MSA igual a 0,50 para todas as varia-
veis. Além disso, o teste de esfericidade de Bartlett rejeitou a hipétese nula de que as
correlagcBes entre as variaveis originais eram iguais a zero, com p-value menor do que
0,001 e a variancia explicada pelo fator equivaleu a 86,72%.

Além de constatar que todas as variaveis possuiam comunalidades superiores a 0,50,
verificou-se muito boa coeréncia interna, visto que o indice Alfa de Cronbach foi de
0,85.

Na andlise fatorial realizada considerando a dimensédo assun¢ao aos riscos, o KMO
equivaleu a 0,50 (considerado um nivel ruim em comparac¢do a um minimo aceitavel de
0,50) e a matriz anti-imagem de correlacdes apresentou a MSA igual a 0,50 para todas
as variaveis. Além disso, o teste de esfericidade de Bartlett rejeitou a hipdtese nula de
gue as correlacdes entre as variaveis originais eram iguais a zero, com p-value menor
do que 0,001 e a variancia explicada pelo fator equivaleu a 81,64%.

Além de constatar que todas as variaveis possuiam comunalidades superiores a 0,50,
verificou-se boa coeréncia interna, visto que o indice Alfa de Cronbach foi de 0,78. Es-
ses resultados foram registrados na Tabela 9, que sintetiza o processo de tratamento

desse construto.

Tabela 9 - Resultados do processo de tratamento do construto OE

Modelo fatorial inicial Situa- Modelo fatorial final
Dimensdes Questbes | MSA da | Comunalida- ~ Carga Alfa de
5 cao .
variavel de fatorial Cronbach
?“eStao 0,50 0,69 Mantida | 0,83 055
Inovatividade Questao (t;aixo)
5 0,50 0,69 Mantida | 0,83
g“eStaO 0,50 0,87 Mantida | 0,93 085
Proatividade Questao (r’nuito bom)
4 050 0,87 Mantida | 0,93
Assungao ao | Questao 0.50 0.82 Mantida | 0,90 0,78
risco 5 (bom)
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Questéo

6 0,50 0,82 Mantida | 0,90

Fonte: resultados da pesquisa

Os resultados da andlise fatorial confirmaram o construto Orientacdo Empreendedora
para o ambiente das PMIES privadas, visto que determinaram as variaveis que consti-
tuem tal construto a partir do referencial teérico e da pesquisa de campo realizada no

estudo.

4.5.2 Caracterizacdo do ambiente de gestao das PMIES

A partir do modelo de mensuracdo consolidado, foram calculadas estatisticas descriti-
vas sobre a Orientacdo Empreendedora, que permite o entendimento do ambiente de
gestdo das PMIES do Estado de Sao Paulo, visto que foram resultantes de amostra-
gem probabilistica representativa de todas as PMIES do Estado de Sao Paulo.
Adicionalmente ao calculo da média, desvio padrao e coeficiente de variacdo de cada
variavel, foi calculada a pontuacdo média de cada variavel, ponderada pelos scores
fatoriais obtidos na AFE realizada para cada dimensao.

A ponderacao pelos scores fatoriais permitiu a avaliagdo da pontuacédo das variaveis

relativamente a pontuacéo de todo o construto. A Tabela 10 apresenta as estatisticas.

Tabela 10 - Estatistica Descritiva das variaveis constituintes da OE no ambiente

das PMIES

Variaveis

x|
%)
o
<
M|

h=]

(Questédo 1) Nos ultimos anos, foram lancados novos cursos
. . 7,6 3,0|40% | 2,48
e/ou servicos educacionais na IES.

(Questédo 2) Nos ultimos anos, foram realizadas expressivas
modificacdes nos cursos e/ou servicos educacionais ja existen- | 8,5 | 1,7 | 20% | 1,42
tes na IES.

Dimenséao Inovatividade 801(25|31%

(Questdo 3) Nesta instituicdo de ensino nés nos antecipamos | 7,6 | 2,0 | 27% | 1,90
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as acdes dos nossos concorrentes.

(Questéo 4) Nesta instituicdo de ensino, mantemos uma postu-
N 8,0(2,0|25% | 1,87
ra competitiva frente aos nossos concorrentes.

Dimenséao Proatividade 7812,0|26%

(Questdo 5) Nesta instituicdo de ensino ha propensdo a de-
_ _ o 6,5|25|39% | 2,26
senvolver projetos de alto risco com altos beneficios.

(Questéo 6) Nesta instituicdo de ensino, mantemos uma postu-

ra corajosa e agressiva com o objetivo de maximizar as oportu- | 7,8 | 2,0 | 26% | 1,85

nidades.
Dimensao Assuncao aos Riscos 7112,4|33%
Orientacdo Empreendedora 7,712,3|30%

Nota: ¥: média amostral; s: desvio padréo amostral; c.v.: coeficiente de variacéo; *:
média ponderada pelos scores fatoriais da orientacdo empreendedora.

Fonte: resultados da pesquisa

Dentre as dimensdes analisadas, a inovatividade se destacou (¥=8,0) na caracteriza-
cado da orientacdo empreendedora. A questdo 1, descrita pelo lancamento de novos
Cursos e servicos educacionais por parte das IES, destacou-se como variavel mais ca-
racteristica (*»=2,48) da dimens&o inovatividade e também da orientacdo empreende-
dora no ambiente das PMIES.

Na dimensdo assuncgao aos riscos, a questdo 5, que descreve a propensédo das IES
em desenvolver projetos de altos riscos com altos beneficios, destacou-se como varia-

vel mais caracteristica (*»=2,26) desta dimensao.

5 CONCLUSOES

As seis assertivas iniciais que constituiam o construto OE foram medidas pela percep-
cao dos diretores das PMIES, passaram pela avaliacdo de especialistas, que propuse-
ram modificacdes semanticas e outras adequacdes, para que estas fossem posterior-
mente submetidas a um pré-teste, que culminou na confirmacdo das assertivas para a

caracterizagéo do construto.
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A partir dai, foi realizada a pesquisa de campo junto & uma amostra de diretores de
161 PMIES obtidas por amostragem sistematica em todo o Estado de Sao Paulo, o que
possibilitou a validacdo da escala para a medicao da OE das PMIES privadas, que fi-
nalmente se consolidou como construto constituido por trés dimensées, operacionali-
zado seis variaveis.

Na pesquisa de campo observou-se que o lancamento de novos cursos e Servicos
educacionais por parte das IES destacou-se como variavel mais caracteristica da di-
mensao inovatividade e também do construto orientacdo empreendedora no ambiente
das PMIES. Nesse mesmo contexto, constatou-se que a propensao das IES em de-
senvolver projetos de altos riscos com altos beneficios destacou-se como variavel mais
caracteristica da dimensao Assungao ao risco.

Por fim, € possivel constatar que a validacdo do modelo de mensuracdo da OE das
PMIES privadas também contribuiu por apresentar um retrato das PMIES privadas do
Estado de S&o Paulo, visto que foi originado de uma amostra probabilistica represen-
tativa de todas as PMIES do Estado.

N&o obstante o processo de amostragem probabilistica utilizado, o estudo possui limi-
tacado possuir carater transversal no tempo, ou seja, os resultados retratam o periodo
em que os dados primarios foram coletados.

A proposta e validacdo da escala de mensuracdo da OE para o ambiente das PMIES
privadas conferiu contribuicdo aos estudos organizacionais por ampliar as possibilida-
des de modelagem das praticas administrativas nas Instituicbes de Ensino Superior
privadas de pequeno e médio porte, visto que a OE € uma conhecida variavel de in-
fluéncia dos resultados organizacionais em contextos diversos.

Ao combinar teoria e dados no processo de adaptacéo e validacdo da escala de men-
suracdo da OE para o ambiente das PMIES privadas, o presente estudo se apresen-
tou, enquanto processo de pesquisa, como um caminho eficaz para a validacao de es-

calas de mensuracao.
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