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Resumo

Neste trabalho foram analisados os programas de aceleragdo de negdcios sul-americanos
para start-ups, com o objetivo de avaliar a evolugdo desse fendmeno nos paises que
compdem esse bloco econbmico. Os programas de aceleragdo buscam atender
empreendimentos em fases iniciais de desenvolvimento, fornecendo servigos basicos como
espaco de coworking, mentorias, financiamento e formagdo empreendedora, como forma de
fomentar o ecossistema local de inovagao visando emprego e renda. A pergunta que norteou
o trabalho foi se houve aumento no numero de programas e start-ups atendidas nesses
paises? Além disso, ha similaridades entre os programas em termos do escopo de atuagao
e possiveis contribuicdes aos ecossistemas empreendedores locais? Utilizando dados
secundarios, o estudo constatou que houve um crescimento significativo no numero de
programas de aceleragao realizados e start-ups atendidas. Além disso, ha uma
reconfiguragado desse ecosssitema, sobretudo com ascenséo dos paises que contaram com

politicas publicas para a promog¢ao dos programas de aceleracéo.
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Abstract

This paper were analyze the South American business acceleration programs for start-
ups, with the objective of evaluating the evolution of this phenomenon in the countries
that make up this economic block. Acceleration programs seek to serve entrepreneurs
in the early stages of development by providing basic services such as coworking
space, mentoring, financing and entrepreneurship training as a way to foment the local
innovation ecosystem for employment and income. There was an increase in the
number of programs and start-ups in these countries? Moreover, there similarities
between programs in terms of the scope of action and possible contributions to local
entrepreneurial ecosystems? Using secondary data, the study found that there was a
significant growth in the number of acceleration programs performed and start-ups
served. Moreover, there is a reconfiguration of this ecosystem, especially with the rise

of countries that had public policies to promote acceleration programs.

Keywords: acceleration programs; start-ups; corporate venture.

Introdugao

O Venture Capital (VC) € uma das principais fontes geradoras de valor e inovagao para
empreendimentos nascentes (entrepreneurial ventures), sobretudo aqueles de base
tecnolégica (Dushnitsky and Lenox, 2005). Na ultima década, programas de aceleragao
de negocios ganharam destaque como uma nova vertente do VC, fomentando o
ecossistema empreendedor local, gerando emprego e renda (Drover et. al.,, 2017;
Hathaway, 2016).

Aceleradoras sdo programas baseados em grupos de projetos que sao configurados
para fornecer aos empreendimentos selecionados mentorias, espagos fisicos de
trabalho, financiamentos (Drover et. al., 2017) e, em alguns casos, formagao

empreendedora (Gonzalez-Uribe & Leatherbee, 2018).

Souza (2017) ao analisar aspectos dos programas de aceleragéo brasileiros destacou a
importancia deles na jungcédo entre os atores envolvidos no processo e o ecossistema

local, fomentando o avango tecnologico e econdmico das regides onde estédo
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localizadas essas iniciativas, sobretudo pelo perfil desses empreendimentos, que
possuem modelos de negdcios com elevados potenciais de escalabilidade e

crescimento exponencial (Blank & Dorf, 2014).

Start-ups sdo empreendimentos que se encontram em fase inicial de maturagao, que
buscam um modelo de negocio repetivel e escalavel (Blank, 2006) e surgem tendo
como propodsito o desenvolvimento de uma solugdo inovadora, a partir de uma

oportunidade localizada, num ambiente de extrema incerteza (Ries, 2011).

Iniciativas que promovam esses modelos de negodcios sao estratégicas do ponto de
vista da promog¢do do desenvolvimento de regides até entdo restritas aos modelos
econdmicos tradicionais, tendo em vista a combinacdo do empreendedorismo,

conhecimento e avangos tecnoldgicos (CORFO, 2016).

O artigo se justifica pelo crescimento recente na economia dos paises sul-americanos,
principalmente pos década de 2010, da importancia de negdcios do tipo start-up,
mesmo diante de um cenario desfavoravel vivenciado por essas economias, com queda
nos volumes de investimentos, baixa atividade interna, déficits primarios e ampliacdo do
desemprego (CEPAL, 2017). E nesse cenario que as aceleradoras de start-ups se
tornaram atores estratégicos por conduzirem os participantes de seus programas numa
trajetéria mais assertiva de validagbes e mitigagdes dos riscos inerentes a criagédo de

negocios inovadores (Cohen, 2013; Hathaway, 2016).

O artigo se propde a analisar a evolugao das aceleradoras de start-ups a luz dos paises
sul-americanos, mais especificamente buscando responder a pergunta: houve
crescimento acima da média econbémica dos paises? O artigo também avaliou o
posicionamento estratégico de cada pais em relagdo a esse movimento das
aceleradoras sul-americanas, destacando similaridades e destaques dos principais

programas.

A estruturacdo do artigo é feita em cinco se¢des além da introdugdo. Na primeira, sera
apresentada uma revisao da literatura que trabalha com o tema, dando destaque para
os trabalhos que delimitam o tema das aceleradoras de start-ups. Na segunda, serao
apresentados os problemas de pesquisa e objetivos que foram trabalhados com o
estudo. A terceira secdo traz os aspectos metodoldgicos utilizados pelo estudo para

alcancar os objetivos propostos. A quarta segao traz os resultados da pesquisa
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realizada sobre os programas de aceleragao sul-americanos conforme os critérios de
escolhas e suas caracteristicas. Na quinta parte estdo os resultados sobre as analises
dos programas sul-americanos de aceleracao de startups. E concluindo na ultima segao

serao apresentadas as consideragdes finais, e sugestdes para futuros estudos.

Fundamentacao teorica

O que sao startups e como é constituido o ecossistema empreendedor no qual

estao inseridas

Segundo Ries (2011), uma start-up “(...) € uma organizacdo humana projetada para
criar novos produtos e servicos sob condi¢cdes de extrema incerteza”. Blank & Dorf
(2014) complementam essa definigdo destacando que start-ups sdo organizagdes
temporarias, na busca de um modelo de negdcios que seja confiavel, repetivel e
escalavel, capaz de trazer grandes oportunidades e desenvolvimento para o meio onde
estdo inseridas. Para o presente trabalho, a definicdo de start-up pode ser resumida
como sendo uma instituicdo em busca de minimizar os riscos e incertezas inerentes ao
processo de criagdo de modelos de negdcios, sobretudo aqueles inovadores, cujo
entendimento do segmento de clientes, das suas necessidades e expectativas sao
aspectos de relevancia critica para o sucesso do empreendimento. Esse processo de
estruturagdo de modelos de negdcios € entendido como validagdo, onde a start-up se
utiliza do minimo de recursos possiveis para encontrar o melhor ajuste entre a solugéao
desenhada e a necessidade do mercado (Blank & Dorf, 2014; Maurya, 2012; Ries,
2011).

O Venture Capital (VC) também faz parte desse ecossistema, se utilizando de suas
inumeras vertentes para investir em empreendimentos como meio de incorporar ativos
estratégicos como capital e conhecimento, geradores de vantagens competitivas
(Dushnitsky and Lenox, 2005). Desde a década de 1980, tornou-se comum aportes de
capitais do tipo VC em empreendimentos que se encontram em fases iniciais de
maturagao, como as start-ups, por meio de capital semente, aceleradoras ou Corporate

Venture, quando envolvem montantes financeiros maiores.

E nesse sentido que o termo “aceleradora” se justifica, por se utilizar de métodos de

atuacao estruturados, redes de contatos e mentorias direcionadas para diminuir esse
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tempo de validacédo (Hathaway, 2016), “acelerando” o desenvolvimento do projeto para

as etapas posteriores de execugao do negdcio.

Além dos empreendedores (founder), startups e aceleradoras, outros atores sao
fundamentais para a existéncia desse ecossistema empreendedor, sendo divididos em
tangiveis como estagbes de trabalho, mentores, investidores, instituicdo de fomento a
inovagdo e empreendedorismo, universidades, centros de pesquisa e parques
tecnolégicos, e intangiveis que estdo mais ligados ao conhecimento, porém sao
responsaveis pelo inicio do processo de estruturacdo de negdcios, como ideias,
habilidades e atitudes empreendedoras (Aleisa, 2013 apud Torres & Souza, 2016, pg.
386).

Torres & Souza (2016) estabeleceram uma analogia entre o ecossistema empreendedor
e 0 biologico. Para eles, um ecossistema se pressupde de elementos que mantenham
relacbes harmdnicas, por vezes simbidticas, competicdo e mutualismo. Quando ocorre a
falta, a extingdo ou mesmo a inexisténcia de algum dos atores que o compde ocorre um

desequilibrio no meio, afetando diretamente os outros elementos.

Colin (2015) contribui com essa linha de pensamento ao abordar sobre os elementos
essenciais para a formagdo do ambiente empreendedor, sendo eles capital,
conhecimento e “rebelido”. Para ele, esse ultimo elemento é o agente catalisador
necessario para ocorrer a transformagao de todo o processo de desenvolvimento de
novos negocios, por tirar os atores da zona de conforto e transforma-los em
empreendedores na busca pelo protagonismo, realizacdo e geragcdo de inovagéo,
riqueza e impacto social. Essa abordagem vai de encontro com a viséo
“schumpeteriana” de empreendedor, ou seja, aquele que transforma o meio por gerar
novos produtos, servicos ou modelos de negdcio e serdo seguidos por outros,
promovendo ciclos de prosperidade decorrentes da ampliagdo dos volumes de
investimentos que ativam a economia e geram o aumento da renda e do nivel de

emprego (Schumpeter, 1942).
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Aceleradoras de Startups: Definigoes e Origens

Para André et al (2014) e Fishback (2007) aceleradoras s&do compostas por grupos de
pessoas, geralmente empresarios com experiéncias de mercado, que prestam servigos
de apoio, cedem espacos fisicos e disponibilizam orientagbes, mentorias, redes de
contato, servigos de gestdo, conhecimento e expertise para os projetos participantes
dos programas. O objetivo delas € dar suporte aos projetos selecionados e ajuda-los a
terem sucesso nas primeiras fases do negdcio, onde os riscos sdo maiores. Esses
empreendimentos estdo comumente estabelecidos em um ambiente incerto e volatil,
com a intengdo de trazer uma nova oportunidade de negocio para o mercado. Além
disso, as aceleradoras possuem aliangas estratégicas com outras empresas especificas
com as quais estao familiarizadas e possuem boas referéncias, como fundos de venture

capital, por exemplo. (André et al, 2014)

Segundo Fishback (2007), a primeira aceleradora langada foi a “The Foundry Inc.”,
criada em1998. Localizada na Califérnia, ela tinha como objetivo oferecer suporte ao
surgimento de empresas direcionadas para o desenvolvimento de equipamentos
médicos e hospitalares. Segundo o autor, ela se uniu a dois fundos de venture capital,
Morgenthaler Ventures e Split Rock Partnes, levantando o montante de quase 200
milhdes de dolares em investimentos. Juntas elas aceleraram mais de 10 companhias
que alcangaram o mercado, movimentaram mais de 2 bilhdes de ddlares e geraram

mais 500 empregos diretos.

André et. al. (2014) ao mencionar Miller e Bound (2011) trazem como principais
caracteristicas de um programa de aceleragao: 1) Um processo de aplicagdo aberta,
mas altamente competitivo; 2) Prestacédo de investimento semente, geralmente em troca
de participacao acionaria (equity); 3) Um foco em pequenas equipes e nao individuos; 4)
Apoio por tempo limitado compreendendo os eventos programados e orientagao
intensiva com foco da definigdo do modelo de negdcio; e 5) Startups recebendo apoio
em lotes de acordo com a estratégia ou natureza da aceleradora e 6) aplicagdo de

metodologias voltadas para desenvolvimento da cultura de execucéo.

Ribeiro et. al (2015) ampliaram o entendimento desses programas ao trazerem suas
contribuigdes para o cenario brasileiro, destacando que as aceleradoras existentes no

pais se caracterizam por oferecerem uma estrutura de suporte aos negdcios nascentes,

SADSJ — South American Development Journal Society | pag. 212



Charles Bonani de Oliveira, José Marques Pereira Junior

por trés meios: a) recursos diversos, como capital, infraestrutura, equipe de apoio e
redes de contatos; b) mentorias intensivas centradas no refinamento do modelo de
negocios; e ¢) métodos proprios voltados para desenvolvimento da cultura de execugéo,

com vista ao alcance de mercado.

O que diferencia aceleradoras e incubadoras de empresas

Ha no mercado uma confusdo acerca da diferengca entre aceleradora e incubadora,
sobretudo nos aspectos ligados ao papel desempenhado, atuagdo, suporte,
financiamento e estagio de maturacdo dos projetos atendidos. Esse entendimento
ocorre devido ao foco de atuagao dos programas visarem o suporte aos projetos que se

encontram nas fases iniciais de estruturagao.

Ao estudar esses dois modelos, Ribeiro et. al. (2015) destacaram que os programas de
incubacado possuem uma duracdo de até trés anos, fornecem infraestrutura e acesso
aos centros de pesquisas e laboratorios nas universidades, com foco no
desenvolvimento de produtos. Além disso, carecem de mentores com visdo de mercado
que possam dar uma contribuigdo mais ampla sobre os ajustes técnicos ou do modelo
de negdcio almejado. Porém, os programas de incubacgao estdo mais estruturados no
suporte a gestdo e ao acesso aos programas de bases tecnologicas e de subvengao
econdmica, bem como fornecem infraestrutura com custo subsidiado, que na maioria

dos casos ha contrapartida da empresa ou projeto.

No que se refere aos programas de aceleragdo, eles possuem um menor tempo de
duracao, mas se desenvolvem com maior intensidade de acdes, com forte atuacao da
rede de mentores que visam trazer maturidade e validacdo a visao inicial dos
empreendedores quanto ao mercado que estdo se posicionando (Ribeiro et. al., 2015
p.16). Além disso, os programas sao geralmente subsidiados por capital privado e estao
focados no suporte aos projetos que se encontrem nas fases de validagéo e tragdo com
vista ao alcance da escalabilidade de suas receitas e numero de clientes
(Sebrae/ABStartups, 2013).

Problema de pesquisa e objetivos
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Estima-se que o mercado brasileiro conte com mais de 10 mil start-ups, um crescimento
de 20% em relagdo a 2017, em sua maioria em fase de operacgéao e tragdo (ABStartups,
2018). Em termos financeiros, o setor vivencia um momento importante, que pode ser
constatado pelas movimentagdes financeiras envolvendo as start-ups brasileiras
99Taxis, PagSeguro, Nubank, Stone, iFood e QuintoAndar, que juntas contabilizaram

cerca de US$ 7,7 bilhdes de investimentos.

O cenédrio dos programas de aceleragdo também tem experimentado uma forte
expansao seja no numero de programas langados ou de projetos apoiados
(FUNDACITY, 2015). Ribeiro et. al, (2015) e Fundacity (2015) mostraram que das 62
iniciativas mapeadas na América Latina, mais de 80% estéo localizadas nos paises sul-

americanos, com destaque para o Brasil que representa cerca de 50% desse total.

Diante disso, o objetivo principal do presente trabalho € analisar a evolugdo das
aceleradoras de start-ups a luz dos paises sul-americanos, mais especificamente
buscando responder a pergunta: houve crescimento acima da média econdmica dos
paises analisados? O artigo também avaliou o posicionamento das aceleradoras

sulamericanas em relagao as similaridades e destaques dos principais programas.

Metodologia

Do ponto de vista da abordagem dos objetivos, o estudo se apresenta como qualitativo
exploratério (Chizzotti, 2006), onde busca-se aprofundar o entendimento sobre a
problematica e torna-la mais explicita se utilizando de pesquisas bibliograficas e estudos
de casos (Gerhardt e Silveira, 2009; Yin, 2001; Eisenhardt, 1989).

Para Tachizawa (2015), na abordagem de estudo de caso, o artigo deve ser
desenvolvido a partir de uma analise detalhada das organizagdes ou programas
enfocados, como no caso dos programas de aceleragao. Essa abordagem permite uma
analise interna das ag¢des propostas corroborando para uma analise mais aprofundada

dos programas analisados.

Critérios da escolha dos Programas

SADSJ — South American Development Journal Society | pag. 214



Charles Bonani de Oliveira, José Marques Pereira Junior

O critério utilizado para a escolha dos programas selecionados como objeto deste
estudo foi o posicionamento deles frente ao ranking mapeado pela Fundacity, uma
plataforma que tem como proposta de valor mapear todos os atores do ecossistema de
startups nos diferentes locais no mundo, neste caso em especifico, aqueles localizados
nos paises sul-americanos. Cabe destacar que a plataforma Fundacity foi adquirida pela
Gust no ano de 2016, uma plataforma norte-americana com a mesma proposta de valor,
ampliando a base de dados de pesquisa para 40 mil startups, 64 mil usuarios

cadastrados e presenca em mais de 170 paises (GUST, 2018).

A fonte principal de informagdes utilizada foi o Accelerator Report Fundacity, relatério de
acompanhamento de aceleradoras e programas, que fornece dados sobre localizagéo,
financiamento e abrangéncia. Para o recorte da pesquisa foram selecionados os
relatérios dos anos de 2014 e 2015. Cabe destacar que no relatério constam 62
organizagdes qualificadas como aceleradoras, que compartilharam suas informagdes

com a plataforma, agregando mais informacgdes ao ecossistema (FUNDACITY, 2015).

Além disso, utilizou-se como fontes complementares os repositoérios académicos
ProQuest, EBSCO e Biblioteca Brasileira de Teses e Dissertagbes (BDTD), além de

sites de referéncias que fazem o monitoramento do ecossistema startup no mundo.
Limitagcoes da pesquisa

Um fator Ilimitador importante esta relacionado aos aspectos politicos e
socioecondmicos, como alguns programas que foram descontinuados devido a perda do
patrocinio de seus mantenedores. Exemplo disto foi o programa de aceleragdo da
SEED-MG, considerada uma das principais referéncias sul-americanas na modalidade
de aceleracdo, sendo descontinuada em 2015, por se tratar de uma iniciativa
governamental e, com a nao continuidade do governo que o implementou, encontrou

dificuldades burocraticas para dar continuidade no ano de 2015.

Resultados da pesquisa

Os relatérios e dados analisados sobre os programas de aceleracdo sul-americanos

indicaram que ha um modelo estruturado de atuagdo no auxilio ao rapido crescimento
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de uma start-up, ancorado no suporte oferecido aos projetos selecionados para que
encontrem direcionamentos assertivos e eficazes nos processos de delineamento de
seus modelos de negécio (Fundacity, 2016). As questdes da agilidade no desenho do
modelo do negdcio e do direcionamento eficaz para as validagdes necessarias sao
fatores de importancia critica para o sucesso dos projetos, muito em decorréncia da
escassez de recursos técnicos e financeiros sobretudo nos periodos iniciais de uma
start-up. Além disso, como observado por Fishback (2007), essa etapa de estruturagao
dos modelos de negdcios das start-ups é potencializada pela existéncia de uma ampla
rede de contatos com especialistas em diversas areas técnicas e por mentores que
facilitam no design do modelo e na validacdo das premissas elencadas, que darao

sustentagao para o acesso do projeto ao mercado.

Outro fator de destaque mapeado junto aos relatérios € o financiamento aos projetos
selecionados, realizado pelos principais programas de aceleragdo sul-americanos
(FUNDACITY, 2016). Esses recursos sao essenciais para que as equipes possam
viabilizar o inicio das operagoes de suas start-ups. Ha também recursos econémicos no
formato de “smart money”, que sao disponibilizados aos projetos na forma de
competéncias especificas e heterogéneas dos investidores (aceleradoras e suas
equipes) (SORENSEN, 2007).

Em relagdo a abrangéncia e ao crescimento do numero de aceleradoras, os relatérios
indicaram que houve um crescimento consistente na Ameérica Latina, que representa
uma expansao de 17% no periodo analisado, conforme pode ser observado na tabela 1.
O numero de start-ups participantes dos programas apresentou um crescimento ainda
mais robusto, superando os 52%. Esse resultado demonstra que a aceleragéo tem sido
uma opg¢ao cada vez mais viavel e considerada para estruturar o modelo de negdcio de

uma start-up e buscar tragéo junto ao mercado.

Importante destacar que os paises sul-americanos representaram 24% do total de
programas de aceleragcdo e 73% do numero de startups atendidas. Isso indica que os
programas sul-americanos possuem um perfil mais massificado, ou seja, buscam
atender um maior numero de projetos em cada edigdo realizada, quando comparado

com os demais programas latino-americanos.

SADSJ — South American Development Journal Society | pag. 216



Charles Bonani de Oliveira, José Marques Pereira Junior

Tabela 1 — Evolugao dos programas de aceleragao latino-americanos, start-ups
aceleradas e volume de recursos investidos.
2014 2015 Evolucao

Aceleradoras 53 62 0,1698
Startups 872 1333 0,5287
Investimento (US$ milhoes) 35,3 31,5 -0,1076

USS$ / startup 40.482 23.631 -0,4163
Fonte: Adaptadado de Fundacity (2014) e (2015).

Um aspecto negativo foi a queda no volume de recursos investidos pelos programas de
aceleragcao constatada entre os periodos, da ordem de 11%. Esse resultado pode
indicar que por um lado ha uma busca por maior eficiéncia por parte dos programas,
mas por outro que os projetos terdo menos recursos para enfrentar essa fase de
validacdo e tragdo do modelo de negdcio, conhecida também como “vale da morte” das
start-ups (Moore, 2014), pelo aumento do volume de gastos necessarios para acessar o
mercado e baixo potencial de escalabilidade das receitas, que ainda carece do ajuste
fino entre produto certo e mercado (product-market fit) (Blank & Dorf, 2014). Somados a
queda do volume de investimento e o aumento do numero de projetos apoiados, o
montante de investimento aportado em cada projeto foi reduzido em mais de 41% no

periodo analisado.

A importancia dos paises sul-americanos nesse cenario de aceleragado pode ser melhor
observada na tabela 2, onde pode ser observado que somente no ano de 2015 foram
movimentados cerca de US$ 28,2 mi, respondendo por quase 90% do volume investido
em todos os programas realizados na América Latina. Esse resultado demonstra um
protagonismo por parte da regido, que se coloca em lugar de destaque, com a
realizacdo de programas em todos os paises que compde o bloco. Além disso, o
resultado também pode ser um indicativo de que os paises sul-americanos, que se
encontram em posicao periférica em termos de desenvolvimento tecnoldégico e

industrial, tém buscado alternativas junto ao ecossistema de start-up para fazer frente
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as baixas taxas de crescimento vivenciadas pelos setores tradicionais, como industria e

agricultura.
Tabela 2 — Evolugdao dos programas de aceleragdo sul-americanos entre os
anos de 2014 e 2015.
USs$ (mil) Start-ups Aceleradas USS$ / Startup

2015 % 2014 % 2015 2014 2014 2015
América Latina 31.500 100,0 34.69% 100,0 1.333 859 40391 23.631
América do Sul 28.251 89,7 27.249 7 78,5 1.027 685 39.780 27.508
Chile 15.097 47,9 11256 32,4 442 297 37.899 34.156
Brasil 5.524 17,5  11.450 33,0 297 265 43.208 18.600
Uruguai 4.374 13,9 627 1,8 105 23 27.261  41.656
Argentina 2.386 7,6 3.116 9,0 61 83 37.542 39.110
Colémbia 328 1,0 800 2,3 67 17 47.059 4.901
Venezuela 265 0,8 - - 32 - - 8.281
Peru 257 08 - - 13 - - 19.769
Paraguai 20 0,1 - - 10 - - 2.000
Fonte: Adaptadado de Fundacity (2014) e (2015).

Outro resultado que demonstra a tendéncia de crescimento dos programas de
aceleragcdo e sua importancia para o ecossistema dos paises sul-americanos € o
crescimento de 49,9% das start-ups atendidas entre 2014 e 2015, muito em decorréncia
da expansao dos programas chilenos e uruguaios, além da entrada de paises que nao
possuiam tradicdo em programas de aceleragdo como foi o caso da Venezuela, Peru e

Paraguai.

Uma consequéncia dessa ampliagao € a queda no valor dos aportes meédios por projeto,
sobretudo por conta da queda nos volumes investidos no Brasil e Argentina. Nesses
paises houve uma diluicdo no montante repassado aos projetos e pode trazer como
resultado um comprometimento do andamento dos projetos, uma vez que eles teréo
recursos menores para enfrentar a fase de tracédo e alcangar o mercado. Esse resultado
€ mais critico no caso do Brasil onde o volume dos investimentos foi reduzido em mais
de 50%.

O grafico 1 demonstra a evolugdo do numero de start-ups atendidas pelos programas
de aceleracédo por pais. Nele é possivel observar uma concentragao alta no Chile e
Brasil, que juntos representam cerca de 77% do total. O grafico também evidencia a

liderangca do Chile, que quase dobrou o numero de start-ups atendidas. Apesar de se
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manter estagnado, o Brasil manteve sua posigdo e € uma das principais referéncias na

regiao.

Outro pais que merece destaque € o Uruguai, que apresentou um crescimento de
quase 600% do volume de investimentos no periodo, além de ampliar o numero de
startups atendidas em 357%. Com esse resultado, o pais saiu da ultima colocacio e
passou a ser o terceiro colocado na regido. Outro ponto de destaque € que o pais
apresentou o maior aporte médio por startup, para o ano de 2015, com um volume de
US$ 41,6 mil.

Apesar da queda apresentada no periodo, a Argentina continua sendo um importante
ator nesse ecossistema, sobretudo pela manutengdo do numero de programas de

aceleracgao.

Grafico 1 — Concentragao e evolugao do numero de start-ups atendidas pelos
programas sul-americanos nos anos de 2014 e 2015.

2015 2014

Chile
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Fonte: Elaborado a partir dos dados dos relatérios Fundacity (2014) e (2015).

SADSJ — South American Development Society Journal | Vol.05 | N°. 13 | Ano 2019 | pag. 219



PANORAMA DOS PROGRAMAS SUL-AMERICANOS DE ACELERAGCAO DE START-UPS

O grafico 2 tem o objetivo de avaliar possiveis similaridades entre os programas
realizados nos paises sul-americanos, e tenta estabelecer um padrao para os perfis das
aceleragoes, em relacdo a dois critérios: numero de start-ups atendidas e subvencéo.
Para esta finalidade realizou-se um cruzamento entre os aportes médios realizados
pelos programas de aceleragdo e o numero medio de start-ups atendidas em cada pais,

para o ano de 2015.

Em termos de alcance, os resultados revelaram a existéncia de uma estratificacdo dos
programas por paises, apontando aqueles paises onde ha um numero médio menor de
start-ups atendidas, como foi o caso do Paraguai e Argentina, com menos de dez start-
ups por programa. Ja Uruguai e Chile foram os paises que apresentaram os melhores
resultados para esse quesito, por atenderem um numero superior a quinze start-ups por
programa. Alidas, essa foi a média de start-ups atendidas pelos programas sul-
americanos que, em termos comparativos, foram semelhantes a média da América

Latina.

Nesse sentido, foi tragada uma estratificacdo dos programas em termos do alcance do
numero de start-ups atendidas, sendo baixo para os casos em que Os programas
atenderam menos de dez start-ups, médio para aqueles que atenderam entre dez e

quinze, e, por fim, alto com um atendimento superior a quinze start-ups por programas.

Grafico 2 — Posicionamento dos paises sul-americanos em relagdo aos pro-
gramas de aceleracao realizados no ano de 2015, segundo nimero médio de
start-ups atendidas e aporte médio em US$.
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20.000 -
15.000
10.000 /
5.000 x
X
5 10 15 - e . .

Fonte: Elaborado a partir dos dados dos relatérios Fundacity (2014) e (2015).
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Outro quesito analisado foi a subvencédo financeira as start-ups realizadas pelos
programas. Como destacado anteriormente, esse € um dos pontos de grande relevancia
para a conquista efetiva do mercado, uma vez que inumeros empreendimentos deixam

de existir pela falta de recursos que deem sustentagc&o ao desenvolvimento do negdcio.

Como observado acima, existem paises onde o volume de aporte € pequeno ou
inexistente, ou seja, para esses casos pode ocorrer um comprometimento no
planejamento dos projetos, levando ao insucesso precoce das start-ups. Esse foi o caso
dos paises onde se verificou um volume de aporte abaixo de US$ 10 mil, como foi o
caso de Paraguai, Venezuela e Coldmbia. Ja Brasil e Peru estiveram proximas as
médias observadas para a América Latina, com valores proximos a US$ 20 mil. Ja
Argentina, Uruguai e Chile apresentaram os maiores volumes de aporte por projeto,
apresentando valores entre US$ 35 mil e US$ US$ 45 mil. Esses paises, inclusive,

ajudaram a elevar a média sul-americana para proximo a US$ 30 mil.

Em termos de subvencgao também foi realizada a estratificagdo dos programas em baixa
ou inexistentes, para o caso de aportes inferiores a US$ 15 mil, média para valores
entre US$ 15 mil e US$ 30 mil, e, elevada para os casos onde foram verificados valores
superiores a US$ 30 mil. A tabela 3 traz a sintetizacdo dessa estratificagdo comparando

0s quesitos alcance e subvencéo.

Tabela 3 — Estratificacdo dos programas de aceleracdo dos programas de aceleragao

sul-americanos.

ALCANCE SUBVENGAO

Alto (> 15 start-ups atendidas | Elevada (aportes superiores a US$ 30 mil por

por programa). start-up).

Médio (entre 10 e 15 start-ups | Média (aportes entre US$ 15 mil e US$ 30

atendidas por programa). mil).

Baixo (< 10 start-ups atendidas | Baixa ou inexistente (aportes inferiores a US$

por programa). 15 mil).
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Tendo como objetivo aprofundar as analises sobre os programas de aceleragcdo de
startups realizados nos paises sul-americanos, a proxima seg¢ao buscara elucidar
acerca dos diferenciais e similaridades apresentados pelos principais programas de
aceleracao. Essas analises e discussdes serdo embasadas nos dados coletados dos

programas de maior relevancia, segundo Fundacity (2015).

Convergéncias e diferenciais dos programas de aceleragao sul-americanos

Para analisar os pontos de convergéncia e os diferenciais dos programas de aceleragao
presentes nos paises sul-americanos foram analisados os trabalhos realizados por
cinco aceleradoras distintas: Startup Chile (Chile), Startup Farm (Brasil), Ideas Factory
(Argentina), EmpreendeCH (Chile) e HubBog (Coldmbia), que juntas responderam por
20 edigOes de programas e por cerca de 40% do total de start-ups atendidas por todos
0s programas sul-americanos, no ano de 2015. Cabe destacar que essas aceleradoras
foram analisadas por apresentarem continuidade das agdes entre os anos de 2014 e
2015, uma vez que alguns programas foram descontinuados e outros passaram a ter
relevancia apenas em 2015, como é o caso da Seed (Brasil) no relatério de 2014 e a
Softlands (Uruguai) em 2015 (Fundacity, 2015 e 2016).

A tabela abaixo traga as comparagdes entre os cinco principais programas sul-

americanos, em relacdo ao numero de start-ups atendidas e continuidade.

Tabela 4 — Principais programas de aceleragao sul-americanos 2014 e 2015

Duragao Programas Projetos  Projetos Projetos
Aceleradora _ Financiamento Pais Estagio* (més) em 2015 Inscritos  Selecionados Graduados
Ideas Factory Privado Argentina lell 6 6 < 200 51 a 100 21 a50
Startup Chile  Pablico/Privado  Chile I el 6 2 > 1.000 > 151 101 a 150
Startup Farm  Privado Brasil lell 2 4 > 1.000 51a 100 51 a 100
EmpreendeFCh Publico/Privada Chile lell 1 4 751 a 1.000 > 151 21 a50
HubBog Privado Colémbia lell 3 4 751a1.000 101a 150 21a50

Fonte: Elaboragao prépria a partir de Fundacity (2014/2015).

*Os estagios estudados sao: I. Pré-aceleracao, que trabalham os projetos em fase
de ideacéo; Il. Aceleragdo, que visam potencializar as validacbes dos modelos de
negocio com vista ao ajuste entre produto e mercado; e lll. Escala, onde ja se possui
o ajuste entre produto e mercado e busca-se alcancar o crescimento e escalabilida-
de do negdcio.
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Em geral, os programas de aceleragdo possuem cronogramas intensivos, apresentando
duracao de até seis meses. Nesse intervalo de tempo, os aspectos mais evidenciados
sdo a estruturacdo do modelo do negdcio, direcionamento de mentorias para aspectos

especificos com especialistas de mercado e ampliacdo de networking (Chang, 2013).

Nesse sentido, um dos pontos comuns aos principais programas de aceleragdo sul-
americanos identificado foi a realizagdo das fases de pré-aceleracdo em suas bases.
Isso se deve a necessidade de ampliar o volume de projetos na base de entrada dos
programas e realizar uma melhor estruturagcdo dos proponentes, sobretudo nas etapas
iniciais da validagéo dessas start-ups. Um diferencial constatado junto a Startup Chile foi
a realizagdo de programas de poés-aceleragdo, que visam dar escalabilidade aos

projetos que apresentarem maior maturidade na conquista do mercado.

Outro ponto relevante analisado esta relacionado a origem dos recursos de subvencgao
dos programas. A maior parte desses recursos teve como origem a iniciativa privada,
como fundos de venture capital, tendo como objetivo a obtengédo de taxas elevadas de
retorno proporcionadas por esses investimentos, quando do processo de saida (cash
out), onde novas rodadas de investimentos ocorrem. Porém, existem varios programas
que contam com a colaboragao de capital publico ndo-reembolsavel. Nesse caso, o
objetivo dos governos € fomentar ciclos virtuosos da economia, promovendo a renda e 0
emprego. Além de colaborar com o surgimento de novos segmentos da economia
(CORFO, 2015).

Como foi observado, os projetos acelerados por esses programas receberam cerca de
US$ 30 mil em troca de um equity do negdcio. Esses recursos foram realizados de duas
formas: financeiro, com a disponibilizacdo de dinheiro aos participantes; e econémicos,
também conhecido como “smart money" (Pauwels, et. al., 2016; Feld and Mendelson,
2011; Serensen, 2007) modalidade na qual as aceleradoras, ou mesmo os investidores,
concedem seu corpo técnico e conhecimentos especificos para desenvolver parte do

projeto.

A alta concorréncia por uma vaga nos principais programas também foi uma
caracteristica bastante similar entre os principais programas, com uma média de 10

projetos por vaga disponibilizada. Tal fato eleva o rigor da sele¢do e passa a exigir uma
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melhor qualificacdo dos projetos requerendo deles um estagio mais avancado de

validacdo de seus modelos de negdcio.

Outro resultado importante que foi constatado é a efetividade desses programas com
relacdo ao alcance de seus objetivos, quer seja, a graduagdo de uma start-up. Esse
processo representa que o projeto conquistou maior maturidade e o ajuste entre
solugdo e mercado (product Market fit) estda mais assertivo e preciso. Nos casos
analisados, a taxa de graduacdo dos programas varia entre 30% e 50% dos projetos
selecionados. Nesse sentido, como sugestdo para estudos futuros, se torna
interessante a analise sobre os fatores principais que permitem a alguns programas

serem mais efetivos.

Outros aspectos de destaque sobre os programas foram sintetizados na tabela 5
abaixo, ao retratar as linhas gerais dos programas tendo em vista o perfil dos projetos
selecionados, formato dos programas e a presenga de formagdo empreendedora de

seus participantes durante o periodo de aceleracgao.

Verificou-se que os programas possuem como foco comum a busca por start-ups que
se utilizem da tecnologia da informagao e comunicagao (TIC) como forma de gerar,
entregar ou capturar valor junto ao publico-alvo. Além disso, alguns dos programas,
sobretudo aqueles patrocinados pela iniciativa publica, possuem um perfil regionalizado
e/ou segmentado, por buscarem atender demandas de areas especificas, como forma
de gerar novos conhecimentos, novas oportunidades de negocio ou inovagoes
tecnologicas que auxiliem no desenvolvimento socioeconémico do ecossistema onde

estejam inseridos.
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Tabela 5 — Principais aceleradoras sul-americanas de acordo com foco dos projetos, perfil e fatores relacionados a formag¢ao empreendedo-

ra.

Nome da Ace-
leradora (Ori-
gem)

Foco dos projetos acelerados

Perfil do Principal Programa de Aceleragao

Quais fatores que evidencia a relevancia dada a formacéao e o
preparo dos participantes em seus aspectos atitudinais?

Ideas Factory
(Argentina)

As bases sdo multissetoriais mas
atualmente tém projetos especificos
na area da saude e agro negocios.

O programa possibilita que o projeto tenha um patrocinador
e/ou investidor anjo. Além disso, fornece orientagdes e capa-
citagdo, incubagao fisica durante 6 meses, pré-aceleragao do
projeto/ideia, a participagcdo no demo Day contra os diferen-
tes atores para avancar o desenvolvimento do projeto. Po-
dendo chegar até trés anos de permanéncia.

Capacitam empreendedores em diferentes habilidades ou conheci-
mentos especificos para que possam melhorar seus negdcios. Neste
sentido atividades associadas a Inteligéncia emocional e coaching
s&o trabalhados ao longo do programa.

Startup Chile*
(Chile)

Projetos multissetoriais que possam
trazer competitividade e desenvolvi-
mento para a economia chilena.

Seed: Programa de aceleragéo para startups com um produto
funcional e validagdo precoce. Empresas selecionadas rece-
bem cerca de US $ 30 mil) e 06 meses de aceleragdo. Duas
rodadas por ano de 80-100 empresas cada.

A grade de atividades junto aos empreendedores, a SUP Academy,
aproveita a forca da comunidade Start-Up Chile, identificando talen-
tos diferenciados e organizando workshops, palestras e outras expe-
riéncias de aprendizagem. Possui como principal fator a comunidade
rica e multicultural com atores de mais de 50 paises. E uma oportuni-
dade perfeita para ajustar apresentagdes em publico, superar o ner-
vosismo do palco e dominar as habilidades de comunicagéo.

Startup Farm*
(Brasil)

Sao projetos multissetoriais no entan-
to buscam aderéncia com propostas
e solugbdes que o0 mercado demanda
como loT (internet das coisas), Fin-
tech (Meios de Pagamento e Solu-
¢bes Financeiras), TIC, New media e
Mobilidade de Urbana até por conta
do apoio e suporte dos parceiros
movimentados.

O Programa ¢ divido em duas etapas a primeira tem duragao
de 5 semanas onde apds o programa, as Startups finalistas
terdo a oportunidade de apresentar seus projetos para CEOs
das maiores empresas dos setores em que atuam segundo a
tematica do Programa. O Segundo momento é o acompa-
nhamento destas Startups por cerca de dois anos para efeito
de amadurecimento do modelo do negdécio e otimizagao de
métricas. Sdo cerca de 10 a 15 vagas disponiveis para star-
tups.

As Startups séo selecionadas de acordo com os critérios de equipe e
ideia. No critério equipe sao considerados a experiéncia profissional
ou académica dos membros e complementariedade dos perfis. Ja no
critério ideia, sdo avaliados a solugdo proposta, fundamentagéo do
modelo de negdcios, grau de Inovagéo e concorréncia. Apesar disso,
ndo ha uma acgéo especifica para trabalhar com aspectos comporta-
mentais.

EmprendeFCh*
(Chile)

Sao projetos multissetoriais mas que
tenham aderéncia com a Proposta de
desenvolvimento socioeconémico
apoiado pela Fundacion Chile e seus
parceiros e apoiadores estratégicos
em projetos com foco em: Solugdes
Energéticas, Sustentabilidade, Ali-
mentos, Aquicultura (Cultivo de Or-
ganismos Aquaticos), Mineragéo,
Saude, Tecnologia e Varejo.

Os projetos em estagio de Ideia sdo suportados através da
Aceleradora, financiado com recursos “fundos sementes” e
prestacdo de servigos, redes e conhecimento relevante para
o0 nascimento de negdcios. Apoio constante ao empreende-
dor para desenvolver o seu negdcio e para o mercado por
meio de reunides continuas para rever O progresso,
workshops e ferramentas de competéncias para o empreen-
dedorismo e eventos networking. A principio com captacao
mensal, mas podendo se estender para cerca de dois anos.

Ao analisar a entrada dos projetos no programa séo levadas em con-
sideragédo o perfil e a trajetéria empreendedora da equipe além do
nivel de dedicagéo ao projeto e comprometimento. Uma vez aceito os
seus participantes tem o compromisso de participar das reunides e
atividades que visam melhor capacitar o empreendedor e melhorar o
seu pitch. Nao possui agdo especifica para trabalhar aspectos com-
portamentais.

HubBog (Co-
l6mbia)

Projetos que tenham perfis de Tecno-
logia da informagdo e Comunicagdo
(TIC)

Programa de Aceleragdo que visa promover o projeto para
gerar valor e alcangar crescimento no curto prazo, inovagao e
escalabilidade. Tem duragdo de 14 semanas e fornece uma
série de ferramentas e um processo abrangente e rigorosa
para trazer projetos para o proximo nivel com base em trés
pilares principais. A) CRESCIMENTO; B) EQUIPE e C)
PITCH.

Tanto no programa de Pré-Aceleragdo quanto no programa de acele-
ragéo existe um foco no desenvolvimento dos times pois além das
orientacdes estratégicas e especializadas, as bases do programa
visam desenvolver uma estrutura organizacional solida para suportar
o crescimento deste empreendimento. Além disso existe a possibili-
dade de expansdo desta rede por meio de agdes em missdes ao
exterior (Vale do Silicio).

Fonte: Dados coletados pelo autor junto as sites, documentos e entrevistas sobre os programas.
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Por fim, observou-se que os programas analisados negligenciaram a questdo da
formagdo empreendedora da equipe envolvida nos projetos acelerados, fator de grande
relevancia para diminuir o risco de insucesso ao ingressarem no mercado, como
evidenciado por Pereira Junior (2018). A unica excecao verificada foi a aceleradora
Ideas Factory, que apresentou como parte das atividades realizadas a capacitagdo em
diferentes habilidades e comportamentos especificos, inclusive associando-os as
inteligéncias emocionais. O programa inclui, ainda, um acompanhamento coaching, com

o intuito de alcangar uma maior performance dos projetos.

Conclusao

Os resultados das analises evidenciaram a importancia do movimento de aceleradoras
nos paises sul-americanos, sendo que eles ocupam posi¢cao de destaque na América
Latina. Apesar disso, foi constatado uma ligeira queda nos volumes de investimentos
voltados ao suporte dessas start-ups, nos anos analisados. Esse resultado acompanhou
a conjuntura vivenciada pelos paises latino americanos nesse periodo recente,
conforme abordado por CEPAL (2017).

Os resultados indicaram que os paises sul-americanos se tornaram protagonistas no
que se refere aos programas de aceleragdo na América Latina, detendo cerca de 90%
do volume de investimentos movimentados para o suporte dos projetos. Tal resultado
corrobora a hipétese apresentada por CORFO (2016) de que esses paises tém buscado
se reinventarem para dar maior dinamismo as suas economias. Eles estdao se
ancorando no dinamismo do ecossistema start-up, sobretudo nas iniciativas que contam
com a participagdo dos governos como fomentadores de capitais a fundo perdido, como

€ o caso do Chile.

Outra averiguagao importante € que os programas sul-americanos tém buscado ampliar
seus escopos de atuagdo, com um maior numero de start-ups selecionadas por
programa, além da criacdo de programas de pré e poOs aceleragdo. Porém, com a
reducao dos volumes de capitais destinados a subvencédo dos projetos, houve uma
propensao a diluicao dos aportes médios por projeto. Esse resultado podera refletir num
futuro préximo na queda da efetividade dos programas, que passardo a dar menor

suporte individualizado.
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Comparativamente, o Brasil perdeu participagdo na quantidade de programas
realizados, start-ups atendidas e volume de investimentos movimentados, sobretudo
pela descontinuidade de algumas iniciativas como o Seed, promovido pelo governo de

Minas Gerais, que era referéncia entre os programas sul-americanos.

Por outro lado, houve consolidacdo do Chile como principal referéncia do ecossistema
sul-americano. Muito por conta das politicas e iniciativas promovidas pelas liderancas
locais. O Uruguai também merece destaque pelos esforgos realizados na promogéao dos
programas de aceleragdo, conduzindo o pais em posicdo de destaque entre os

principais players da regiéo.

Outras conclusdes importantes € que os programas tém se tornado mais intensivos e
focados, sobretudo na estruturagao dos projetos. Além disso, a énfase das aceleradoras
e promover a base de entrada, com programas de pré-aceleragdo, permite que os
projetos tenham maior maturidade e foco quando do ingresso na aceleragdo. Um
grande diferencial constatado foi a maturidade com que a Startup Chile tem encarado
toda a trajetéria dos projetos apoiados por ela, uma vez que ela foi a unica dentre as

principais que promovem trés estagios distintos e complementarem de aceleragao.

Por fim, uma constatagdo negativa do presente estudo € que os programas de
aceleracao nao tém envidado esforgos na formagao dos empreendedores acelerados,
em especial nas habilidades e comportamentos que podem colaborar com uma melhor
efetividade na conquista do mercado por parte das start-ups. Nesse sentido, fica uma
recomendagao para que os promotores dos programas passem a analisar esse aspecto
como relevante e estratégico, uma vez que Blank & Dorf (2014) destacaram que é cada
vez maior a necessidade de haver um empreendedor mais preparado para assumir seu

papel perante uma sociedade cada vez mais demandante de lideres com esse perfil.
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